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Sobre orelatorio

Seja bem-vindo(a) ao Relatdrio de Sus-
tentabilidade do ecossistema Great
People & Great Place To Work® (GPTW)!
Aqui, compartilhamos as conquistas,
iniciativas e avancgos inspiradores de
2023 que enfatizam nosso compromis-
SO com a transparéncia e a responsabi-
lidade corporativa.

Pormeio deste documento, convidamos
todos os stakeholders a acompanharem
de perto osimpactos que temos gerado
ao longo dos anos e o progresso em di-
recao a sustentabilidade.

Além disso, chamamos todos os mem-
bros da comunidade para se engaja-
rem com este relatorio e compartilharem
seus comentarios conosco no formula-
rio disponivel ao final.

Esta € uma ferramenta valiosa que per-
mite que clientes, colaboradores, par-
ceiros e outras partes interessadas co-
nhecam as acoes donosso ecossistema
eopapelgue desempenhamosnacons-
trucao de um mundo mais sustentavel e
inclusivo.

Buscamos tornar transparente a dedi-
cacao que temos aos pilares Ambiental,
Social e de Governanca. Para isso, uti-
lizamos as avaliacdes Impacto B, do B
Lab, e SDG Manager,reconhecidasinter-
nacionalmente para a analise de resulta-
dos em ESG (Ambiental, Social e Gover-
nanca Corporativa), além das diretrizes
da Comunicacao de Progresso do Pacto
Global, os Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel da ONU, os padrdoes do
Conselho de Normas de Contabilidade
de Sustentabilidade (SASB) - com foco
na materialidade do setor (Servicos) - e

a Norma ABNT PR 2030, um documen-
to de praticas recomendadas pela As-

sociacao Brasileira de Normas Técnicas
para ESG.

Estamos empenhados em ser agentes
de mudancga positiva no mundo. Reco-
nhecemos que, como empresa, temos
a responsabilidade de buscar nao so
O sucesso financeiro, mas também o
bem-estar das comunidades em que
operamos, dos clientes e do planeta
como um todo.

Acreditamos firmemente que podemos
ser uma forcga para o bem que promove
praticas empresariais eticas, sustenta-
veis e socialmente responsaveis.

Este compromisso nao € apenas uma
parte de uma estratégia de negocios,
mas € a esséncia de guem somos Como

empresae comomembrosresponsaveis
da sociedade global.

Aproveitamos para firmar um novo com-
promisso de publicar, em 2025, um Re-
latorio GRI (Global Reporting Initiative),
umacompilacaoabrangente edetalhada
de nossas acoes, que adere aos padroes
e normas estabelecidos pelo Global Re-
porting Iniciative. Esse relato represen-
tara um passo significativo na transpa-
réncia e responsabilidade corporativa,
pois fornecera uma visao abrangente do
desempenho em questdoes que envol-
vemtemas de ESG.

Agradecemos por dedicar seu tempo a
explorar o relatorio e esperamos que ele
oferecaumavisaoabrangente denossos
esforcos e impactos no caminho para
um futuro mais sustentavel e justo para
todos. =
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Cartado CEO

O nosso compromisso com a sociedade

Quando olhamos para a historia dos negocios, percebe-
mos o papel fundamental que as empresas tém no de-
senvolvimento da sociedade. E, se durante muito tempo,
essa premissa estava baseada apenas em crescimento
econdmico, hoje percebemos que nosso papel € muito
mais holistico e nossa responsabilidade muito maior. O
NOSSO COMPromisso nao € apenas com O acionista e
nossa meta nao € mais apenas a financeira. Nosso com-
promisso € com o desenvolvimento de uma sociedade
mais justa, mais saudavel, mais educada, mais prospera e
comasustentabilidade do planeta. Eumamissao estato-
talmente atrelada a outra. Nao se trata de fazer o melhor
apenas para as pessoas OU para os negocios OU parao
planeta. Mas sim de fazer o melhorpara as pessoas E para
Os negocios E para o planeta.

Foi com base nessa certeza que passamos a ampliar
nosso escopo de atuacao criando mais possibilida-
des de transformar os negocios e, conseguentemen-
te, impactar a vida de milhares de pessoas. Ao nos or-
ganizarmos como Ecossistema passamos a oferecer
mais portas e pontes para que organizacoes de todos
Os portes e segmentos possam entrar e fazer conexoes

Pessoas

Meio Ambiente

Ruy Shiozawa, CEO do Ecossistema Great People

com o objetivo principal de colocaraspessoasno centro
de sua estratégia.

Porque acreditamos que ao colocar o ser humano no
centro, tomaremos decisdes mais conscientes gue vao
impactar a sustentabilidade do planeta, a perenidade dos
negocios e a prosperidade das pessoas. Porisso, essere-
latorio étaoimportante. Ele serve como guiaparanos mos-
trartudo aquilo que ja somos (e ja fizemos) e apontar ainda
0SS caminhos que precisamos adotar para honrar nosso
compromisso com a sociedade. Esse nao € apenas nosso
objetivocomo empresadaportaparafora; €nossamissao
como empresatambém da porta para dentro.

Temos orgulho de dizer que somos nosso melhor case
quando se trata derespeito e conflanca com os colabora-
dores. Temos hojeumtime de 193 pessoas que trabalhade
forma totalmente remota, apoiando as necessidades lo-
gisticas de cada funcionario e ampliando as oportunida-
desdemovimentacao de carreira. Temoshoje pessoastra-
balhando em diferentes lugares, conciliando seus papéis
pessoais e profissionais. Isso sO € possivel, pois temos um
time alinhado e muita conflanca nos nossos greaters.
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Nunca tivemos em nossa historia dis-
criminacao de pessoas por quaisquer
que sejam suas origens, género, idade,
orientacao sexual, cor da pele e creden-
ciais académicas, gue por anos, rotu-
laram os talentos no mundo corporati-
vo. Temos como premissa que a gestao
de talentos é feita para todos, de forma
igual, e que todos podem contribuircom
a estratégia do negocio. Como conse-
quéncia, todos 0s nossos beneficios
Sao iguais para todos e nao temos dife-
renca salarial quando comparamos os
mesmos cargos entre homens e mulhe-
res. Nossa licenca-maternidade, que ja
contemplava seis meses de afastamen-
to para as mulheres, passou a oferecer
também aos pais 0 mesmo periodo para
poderem estar integralmente com seu
filho ou filha durante os primeiros meses
de vida. Naturalmente, as mulheres en-
contram em nosso ambiente um lugar
seguro e promissor para se desenvolver

\Tﬁork@ Relatdrio de Sustentabilidade O Relatdrio

profissionalmente, sem prejuizos para
assumir seus outros multiplos papéis.
Prova disso € que no nosso quadro ha
65% de mulheres e elas correspondem
ainda a /3% da nossalideranca.

Cuidar das pessoas e reconhecer o tra-
balho de cada um sao outras acdes que
investimos fortemente. Nosso programa
Great Care nasceu em 2022 e visa ofe-
recer assisténcia medica e psicologica
paratodas nossas pessoas (e seus fami-
liares) em qualguer momento e seja qual
for a situacao. Desde que foi lancado
até maio de 2024, atendemos, aproxi-
madamente, 1080 pessoas oferecendo
atendimento gratuito, sigiloso e funda-
mental para termos um profissional bem
dentro eforade casa. Enopilarreconhe-
cimento, nao poupamos esforcos para
dizer nosso muito obrigado. Em 201/, re-
alizei pessoalmente um sonho de levar o
time todo para a Disney (do estagiario ao

presidente) ao batermos uma meta es-
tipulada para 2016. Eramos uma equipe
de 50 pessoas. A primeira grande super
viagem virou um ritual e a cada quatro
anos, uma nova viagem passou a fazer
parte do nosso calendario. Em 2020, foi
a vez de levarmos um time ja bem maior
(100 pessoas) para Cancun. E neste ano,
incluindo colaboradores e familiares,
chegamos a 240 pessoas comemoran-
do nossos grandesresultados em Natal.

Por que isso e possivel? Porque colocar
as pessoas no centro gera resultados
paraosnegocios.Nossocrescimentoem
vendas em 2023 foi 32% superior ao de
2022.Eresultadosextraordinariosgeram
impactos extraordinarios. Como Ecos-
sistema, que contempla hoje dez nego-
Cios, ja alcancamos 10 mil empresas, im-
pactando avidade 10 milhoes de pesso-
as. Todas as empresas da Great People
hoje oferecem melhores solucoes para

que as organizacoes possam estabele-
cer melhores relacdes de trabalho, mais
saudaveis, mais sustentaveis, mais hu-
manizadas. E € gratificante poder atuar
nessa transformacao: desde o desen-
volvimento de uma lideranca mais proxi-
ma até a construcao de equipes mais di-
versas passando porprogramas efetivos
de saude mental e usando a inteligéncia
artificial a favor do bem comum. Afinal,
todo osnossos servicos gerammelhores
empresas. Eempresas melhores cuidam
melhor das pessoas e do mundo.

Estamos sO no inicio dessa jornada.
Temos ainda muito o que construir e
aprender.Massabemosguenaohacomo
pensar na perenidade do nosso negocio
e na sustentabilidade da nossa socieda-
de senaocolocarmosefetivamente o ser
humano no centro danossa estrategia. =
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Cartada CEO

Escutamos, cuidamos e nos
importamos uns com os outros

Em 20 anos dedicados ao Great Place To
Work® Brasil - e ha quase 2 anos como
CEO - tenho acompanhado de perto as
inumeras transformacdes em nossa or-
ganizacao, pautadas por uma cultura de
alta confianca, nas tendéncias e evolu-
cOes no mundo do trabalho e especial-
mente No compromisso com a sustenta-
bilidade einclusao. Nosso objetivonao é
apenas ser uma referéncia em reconhe-
cer os excelentes ambientes de traba-
lho, mas sermos tambem responsaveis
e influenciadores nas politicas e praticas
qgue promovam um futuro mais sustenta-
vel einclusivo para todas as pessoas.

O Coletivo vem antes do Individual

Nos ultimos anos nos tivemos avancos
importantes que reforcam nosso propo-
sito de colocar as pessoas no centro da
estratégia. Esterelatorio € umaformade
tornar ainda mais explicito o nosso com-
promisso com as praticas ambientais,
sociais e de governancga (ESG). Acredi-
tamos que a sustentabilidade € um pilar
fundamental para construir um futuro
melhor para nossas pessoas, suas fa-
milias, nossos clientes, os funcionarios
das empresas, parceiros, fornecedores,
acionistas e estamos dedicados a evo-
luir, tracando um caminho mais claro para
Nossos objetivos futuros.

Nos orgulhamos do que fazemos,
mas sabemos que podemos fazer
mais e melhor

Entre resultados e propdsito, ficamos
comosdois. Estetem sidonosso grande
direcionador, que, em alinhamento com
O compromisso estabelecido com a
ONU nos Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel (ODS), reflete nossa visao
de um futuro mais justo e equitativo.

Nos ultimos anos, com o avan¢o da pan-
demia, decidimos priorizar a permanéncia
daspessoasnaempresa(semdemissoes)
e optamos por fechar a nossa sede fisica,
adotandoum modelo 100% remoto. Essa
mudancanao apenas permitiu que Nnossos
colaboradores trabalhassem de qualquer
lugar do Brasil e do mundo, mas tambéem
ampliounossasoportunidadesde contra-
tacoes, considerando um olhar diverso.

Tatiane Shirazawa, CEO Great Place To Work® Brasil




')

GREAT
PEOPLE

Great
Place

Fortalecemosnossos programasde trei-
namento e desenvolvimento para lide-
res e colaboradores, com foco em di-
versidade e inclusao. Realizamos parce-
rias estratégicas e implementamos pra-
ticas como vagas afirmativas para incluir
mais pessoas de diferentes backgrou-
nds em nossa equipe. Hoje, temos uma
lideranca majoritariamente feminina, o
que também nos enche de orgulho.

Além disso, implementamos praticas
de saude mental e apoio ao bem-estar
fisico, reconhecendo a importancia do
equilibrio e integracao da vida pesso-
al e profissional. Comprometemo-nos
também a reduzir a disparidade sala-
rial entre colaboradores e liderancas,
com o objetivo de oferecer, até 2030,
salarios alinhados com as recomenda-
cOes do Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmi-
cos (DIEESE).

Estimulamos a ambidestria e a atitude
empreendedora para gerarmos
negocios inovadores e sustentaveis

A trajetoria do Great Place To Work® ao
longo destes quase 30 anos no Brasil
sempre foi marcada pela inovacao e li-
deranca, e agora, mais do que nunca,
sentimos a necessidade de compar-
tilhar nossas praticas sustentaveis
com o mundo de maneira ainda mais
estruturada.

Ruy Shiozawa, meu mentor e tambem
CEO do Ecossistema Great People,
disse: "A verdadeira transformacao
comecga com a mudancga de mentalida-
de e 0 compromisso com um proposito
maior. O nosso é construir uma socieda-
demelhorpormeiodoacessoedacons-
trucao de pontes.” Inspirados por essas
palavras, continuamos a inovar e liderar
pelo exemplo. A jornada para os princi-
pios ESG (Ambiental, Social e de Gover-
nanca) € continua e estamos apenas co-
mecando. Com o esforco e dedicacao
de cada um de nos, podemos construir
um futuro melhor. =

Ecosystem

Agradeco a todos por
fazerem parte desta jornada
desafiadora, porem muito

inspiradora. Juntos, vamos
seguir transformando a vida
das pessoas, a sociedade

e 0 mundo.
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Nosso Ecossistema
Great People & GPTW

Somos um ecossistema de solucoes

que coloca as pessoas ho centro para
que, assim, as empresas obtenham
os melhores resultados e impactem
positivamente toda a sociedade.
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Somando a neurociéncia a expertise
em cuidar de pessoas, a Great People
nasceu para apoiar as organizacoes que
querem transformar seus ambientes de
trabalho e o jeito de fazer negocios.

Somos um ecossistema de solucdes in-
tegradas que compdoem uma jornada
de transformacao, desenvolvendo lide-
res, construindo culturas inclusivas, de
confianca e saude mental, apoiando as
empresas naagendaESG, promovendo
O aprendizado continuo - e nao para-
mos por ai. No fim, o que fazemos pelas
empresas € o que fazemos internamen-
te: colocar as pessoas no centro das
decisoes.

Somos Great People. E estamos com voce,

Somos agentes da transformacgao.

Somos um conjunto de verticais de ne-
gocio unidas pelo mesmo propasito.
Trabalhamos com a neurociéncia e todo
O Nosso conhecimento sobre pessoas
paraimpulsionarresultados.

Em toda a nossa historia, ja impactamos
+10 milhoes de pessoas e 10 mil organi-
zacoes. Construimos relacoes significati-
vas com nossos clientes, e fazemos tudo
para que as pessoas tenham a melhor ex-
periéncia possivel.

Somosum ecossistema dinamico, que se
inspira no seu desafio para criar a solucao
que a sua empresa precisa.

construindo o futuro dos negocios.
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Pessoas
no centro

Somos um ecossistema de solucoes integradas que com-
pdem uma jornada de transformacao dos ambientes de tra-
balho, trazendo as pessoas para o centro do negocio.

Aqui, nossas solucdes focam no desenvolvimento de lide-
res, construcao de culturas inclusivas, de confianca e saude
mental, no apoio as organizacdes naagenda ESG e promocao

do aprendizado continuo. Tudo 0 que a sua empresa precisa,
emumunico lugar.

Em 2024, expandiremos ainda mais nossa capacidade com
o lancamento da consultoria de diversidade, que reafirma o
compromisso com a inclusao e a igualdade no ambiente de
trabalho e com a vertente internacional, que construira pontes
comoutros paises, o que nos levara ainda mais longe.

L...I-.-.
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NOSSOS
valores

Ambientes de conflanca sao essenciais
para fomentar a autonomia com alinha-
mento e facilitar o atingimento do pleno
potencial de cada pessoa.

v Nossentimos seguros paracriar, ex-
perimentar, inovar e errar;

/v Somosverdadeiros e transparentes.
As palavras coincidem com nossas
acoes;

/7y Somostodoslideres! Temos autono-
mia com alinhamento e responsabili-
dade paratomardecisdes eresolver
problemas;

/)y Escutamos, cuidamos e nosimporta-
MOS UNS COM 0S outros; respeitamos
as diferencas!

A ambidestria e o espirito empreendedor
Sa0 essenciais para a sustentabilidade dos
negocios de maneirainovadora.

Temos atitude, responsabilidade
e senso de urgénciaem tudo que
fazemos;

'

-’

/5 Vemos problemas, trazemos solucoes;

/v Temos coragem paraempreender
com senso critico e sem medo das
mudancas;

v Ocliente esta nocentrodasnossas
decisoes.

A pluralidade e, como consequéncia, a di-
versidade de vivéncias e diferentes pers-
pectivas € um campo fértil para a inova-
cao e inspiracao para transformacao da
sociedade.

1 Temosfocoem proporcionarimpacto
positivo navida das pessoas,
negocios e sociedade;

v Promovemos e fortalecemosa
inovagao pormeio de um ecossiste-
ma mais diversos e inclusivo;

/v Nosorgulhamos do que fazemos, e
sabemos que podemos fazer mais e
melhor;

i Ocoletivovem antes do individual.
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Consulting

Leadership

Tech
ESG

Evoluimos

Nosso ecossistema evoluiu. Continuamos
entendendo o que as pessoas gquerem,
mas agora entendemos também o que as
pessoas sentem e sabemos o que fazer
COM ISSO.

Com a neurociéncia, a Inteligéncia Artificial
e as pessoas no centro, chegamos a um
novo patamar. Somos um ecossistema de

solucoes integradas que compoem uma
jornada de transformacao.

Embora nossas nomenclaturas tenham
mudado, a esséncia permanece a mesma.
Continuamos comprometidos em criarum
impacto positivo nos negocios, nas pesso-
asenasociedade,agoracomumaaborda-
gem ainda mais abrangente e integrada.
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Great Place To Work®

(GPTW Brasil)

O Great Place To Work® ¢ autoridade global no mundo do trabalho. Por meio de uma
metodologiapresente em170 paises, somos a principal referéncia mundial em cultu-
ra organizacional, amplificando as vozes dos colaboradores por meio de pesquisas
para diagnostico, dados e benchmarking, possibilitando a promocao de melhorias e
o reconhecimento por meio da Certificagcao e Ranking.

Em 2023, certiicamos e reconhecemos 0s melhores ambientes de trabalho e aten-
demos 4.240 clientes no total.

Nossa missao e construiruma

sociedade melhor, transformando
cadaorganizacaoemum
Great Place To Work® FOR ALL.
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Linha do Tempo

FUNDAGCAO EM 1981 EXPANSAO INTERNACIONAL

DESENVOLVIMENTO DA

O GPTW foi fundado em Sao Francisco, nos Nos anos 90, o GPTW iniciou sua expansao e ieretis I ST =

Estados Unidos, por Robert Levering e Milton ‘ internacional, com a abertura de escritorios
Moskowitz, com o objetivo de avaliar e reco- em diversos paises, incluindo Brasil, Canada,
nhecer as empresas que sao excelentes luga- Japao, Alemanha e Australia.

res para trabalhar.

A metodologia Trust Index € um dos
principais recursos do GPTW para ava-
liar a cultura organizacional e o am-

biente de trabalho das empresas. Ela
foi desenvolvida nos anos 80 e passou
por diversas atualizacoes e refinamen-
tos aolongo dos anos.

PARCERIA COM A REVISTA EPOCA

PIONEIROS

Em 2006, o GPTW firmou uma parceria
com arevista Epoca para publicar alista
das Melhores Empresas Para Trabalhar™
no Brasil. Até entao as publicacoes eram
feitas em parceria com a Exame.

O
Em 1997 fomos pio-
neiros com o lanca- BRASIL
mento da primei- | n
ra lista das Melhores /& O GPTW chegou ao Brasil em
Empresas Para Tra- (% 1996, com a primeira filial na

Emc 3 balhar™ no Brasil. \ 4 — cidade de Sao Paulo.

eI\l Melhores
HW®I= Empresas

(€] para Trabalhar2(016
W®INS Brasil

2016

Criacao da Primeira
Edicao de uma lista
focada em diversi-
dade: Melhores Em- oDt
presas para a Mulher

Trabalhar.

@



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/5 
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2017 2021

2022

2016

Criacao da Certificacao GPTW, um Demitimos anossa
modeloemqgueempresasapartirde sede e adotamos
10 colaboradorespodemserumex- formalmente o
celente lugar para trabalhar segun- modelode
doapercepcaodoscolaboradores. trabalho remoto.

Alcancamos nosso
melhorresultadoem
toda a historia.

Também, em 2016 o
time atingiu resulta-
dos positivos e levou
toda a equipe para
celebrar na Disney.

2022

10 Hokooss Também em 2022 um marco
importante: temos a primeira DEGEERO

CEO Mulher do GPTW Brasil, g

2020

2018

Antes da pandemia, toda a equipe Tatiane Tiemi Shirazawa.
GPTW Brasil foi a Cancun celebrar os
resultados e impacto significativo as

empresas! Em 2020 foi o periodo de

Marco daevolugcaoda
metodologia GPTW
e inclusao do "for all"
em nossa missao.

maior crise, mas também maior supe-
racao - revimos o modelo e aJornada
de Certificacao e Ranking passou a
serum servico de assinatura mensal.

2023

Consolidamos a parceriacom o Valor
Economico - maior veiculo de econo-
mia, financas e negocios - para publicar
alista das Melhores Empresas para se
Trabalhar™ no Brasil.


https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/5 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/10 
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Somosavozdo
colaborador

Ha trinta anos, o Great Place To Work® re-
definiu a experiéncia dos funcionarios, ou-
vindo as vozes gue mais importavam: as
das pessoas. Pormeio de milhares e milha-
res de horas de entrevistas e grupos focais,
decodificamos o DNA de grandes lugares
para trabalhar. Esse DNA ainda esta pre-
sente em tudo o que fazemos e € reafirma-
do por milhoes de colaboradores em todo
O mundo, todos os anos. Ao todo, temos
mais de 6 mil clientes e pouco mais de 3 mil
empresas certificadas.

Foi gracas a esse trabalho profundo de
analise que muitas empresas passaram a
integrar pessoas as suas estratégias de
negocios, o que mudou o rumo das rela-
cOes trabalhistas e impacta a vida de mi-
lhares de trabalhadores.

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

i

Nossa metodologia e viva

Se hoje o GPTW é sindnimo de exceléncia
no mercado € porque acompanhamos as
transformacdes da sociedade e das rela-
cOes de trabalho, por meio da evolugao do
NOSSO processo de escuta.

Hoje,umnovo algoritmo de analise da pes-
quisaja e capaz de garantirmaiorjusticana
abrangéncia das praticas e visa reconhe-
cer as organizagcoes que sejam excelentes
paratrabalhar PARATODAS AS PESSOAS.

1 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

@

Great
Place

Nao comercializamos selo

O nosso processo de aplicacao dapesqui-
sadeclimaépago,assimcomodequalquer
outra organizacao que possua este tipo de
servico. Mas para que a empresa receba o
selo GPTW, alemdaamostraminimaderes-
pondentes, 7 a cada 10 colaboradores que
respondem a pesquisa precisam avaliar a
empresade forma favoravel,com ominimo
de 70% de satisfacao.

Issonaosignifica, porém,que essasempre-
sas sejam lugares que nao possuem opor-
tunidades de melhoria.

NOSSOS RESULTADOS EVIDENCIAM O COMPROMISSO
COMA CONFIANCA, ALTO DESEMPENHO EINOVACAO:

2022 Vendas Revenue Churn NS

Crescimento de 57% de vendas em relagao a 2021

2023

Vendas

13% (+2 p.p. vs. 2021)

Revenue Churn

Crescimento de 32% de vendas em relagdo a 2022 9%

Para todo processo,
auditoria

Independentemente se a empresa parti-
cipa de um processo de certificacao ou se
concorre aos rankings, ha um canal aberto
ao colaborador (auditoria@gptw.com.br)
paraguetodos os participantes dapesqui-
sa possam compartilhar denuncias e co-
mentarios, fazer solicitacdes e tirar duvidas
do processo. m

PAZ JUSTICAE
16 INSTITUIGOES

EFICAZES

NPS: +79 (zona de exceléncia) com +2.500 opinioes

NPS

NPS: +79 (zona de exceléncia) com +2.500 opinioes


mailto:auditoria%40gptw.com.br?subject=
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/10 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/16 
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Alem das Melhores, queremos

GPTW Brasil

reconhecer as excelentes!

Por meio de nossa metodologia global,
ao longo de quase 30 anos, temos reco-
nhecido as Melhores Empresas Para Tra-
balhar™ com base na percepcao dos fun-
cionarios e na analise das praticas orga-
nizacionais. Acreditamos na transforma-
cao da sociedade por meio das empre-
sas. Porisso, em 201/, lancamos a Certifi-
cacao GPTW com o objetivo claro de de-
mocratizar a possibilidade das organiza-
coes entenderem seu clima organizacio-
nal. Empresas de todos os tamanhos, lo-
calizacao ou setores, tém a oportunida-
de de ouvirsuas equipes, reconhecer seus
pontos fortes e trabalhar suas oportuni-
dades de melhoria. Aquelas excelentes é
concedido um selo de reconhecimento
devalidade anual para que continuamente
o0 ambiente de trabalho aprimore seu en-
tendimento sobre as pessoas e oimpacto
aos negocios.

Fornecedores e terceiros

Em 2023, além de escutar a percepcao
dos funcionarios ligados as empresas, for-
talecemos o trabalho de estimular grandes
corporacoes a investirem no envolvimen-
to de sua rede de fornecedores, tercei-
ros e parceiros. Acreditamos que um ex-
celente lugar paratrabalhar € paratodas as
pessoas.

Certificacao e ranking:
entenda a diferencga

CERTIFICACAO

A Certificacdo € um reconhecimento ba-
seado na pesquisa de clima organizacional
do GPTW respondida de maneira opcio-
nal e sigilosa pelos funcionarios. Empre-
sas com mais de 10 colaboradores podem
participar e sao certificadas ao atenderem

dois critérios minimos: alcancarumaamos-
tra minima de respondentes na pesquisa
e obter uma nota minima de 70 pontos no
Indice de Confianca (Trust Index).

Como funciona?

Apos adquirir um de nossos Planos da
Jornada a empresa participante aplica a
Pesquisa de Clima organizacional GPTW
e, alcancando os critérios mencionados
recebera o selo de certificada como um
excelente lugar paratrabalhar.

RANKING MELHORES EMPRESAS
PARATRABALHAR ™

Uma vez certificadas, os Rankings Melho-
resEmpresasParaTrabalharproporcionam
as empresas a oportunidade de competir
entre si e de se destacarem entre aquelas
que oferecem excelentes ambientes de
trabalho. ™

No Brasil, o GPTW publica anualmente mais
de 50 rankings, premiando as Melhores
Empresas Para Trabalhar™ em ambito na-
cional, regional, setorial e tematicos.

Oscritériosestaodivididosdeduasformas:

- Empresasde 30a99 colaboradores: Partici-
pam dos Rankings Melhores Empresas Para
Trabalhar ™ que utilizam exclusivamente a
nota da pesquisa (Trust Index) como critério
de avaliacao.

« Empresasacimadel00 colaboradores: Par-
ticipam dos rankings Melhores Empresas
Para Trabalhar, que utiliza como forma de
avalicao /5% nota da pesquisa (Trust Index) e
25% avaliacaodosPilaresForAll. Emexcecao
aListanacional que usa o algoritmo forall.

Apenas as empresas premiadas nos
Rankings podem utilizar o selo de Melho-
res Empresas e utilizar esse termo.
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Projeto Rede de Influencia

Em 2023, 0 Great Place to Work Brasil ini-
ciou o Projeto Rede de Influéncia, com
O objetivo de proporcionar ACESSO a
todas as empresas que ainda nao inicia-
ram o processo de melhoria em seu am-
biente de trabalho, independentemen-
te do tamanho, maturidade ou condicao
financeira. Aprimoramos o olhar para os
fornecedores, franqueados e parceiros
das Melhores Empresas Para Trabalhar™
no Brasil. As empresas certificadas ou
premiadas nos Rankings Great Place To
Work® podem e devem impactartodas as
partes de interesse, podendo fazé-loem
diferentes niveis:

e Informar: Empresas Certificadas e premia-
das compartilham com a Rede de Influén-
cia (fornecedores, parceiros e franquea-
dos) informacoes sobre como se tornarum
excelentelugarparatrabalharparatodasas
0Eess0as.

e Estimular. Empresas Certificadas e premia-
das reunem a Rede de Influéncia, conectan-
do-a com as ferramentas do Great Place To
Work® que possam ajudar nesse caminho de
transformacao.

e Transformar. Empresas Certificadas e premia-
das incentivam a Rede de Influéncia a aplica-
rem a Jornada completa ou parcial, oferecen-
do incentivos e possibilidades de subsidios
paraque as partesinteressadas adotem.

Até entdao, as companhias estavam mais
atentas a qualidade de vida e de trabalho
de seus proprios colaboradores. Porém
devem buscar cada vez mais fornecedo-
res que tambem tenham bons indicadores,
acompanhando as necessidades de evo-
lucao do mundo do trabalho, alinhadas aos
principios ESG.

"O novo projeto foca na preocupagao
dessas empresas que ja fazem uma gestao
excelente e podem levar esse modelo
também para a cadeia produtiva. Num pri-
meiro momento, nao havera um ranking
neste sentido. Sera preciso sensibilizar o
mercado, masiniciamos o movimento para,

quem sabe, movimentar e transformar as
cadeias produtivas. Ao redor das gran-
des marcas, existem empresas pequenas
que ainda nao tém acesso a esse tipo de
metodologia."

- Tatiane Shirazawa, CEO do GPTW Brasil

A ideia € conseguir contemplar, cada vez
mais, pequenos empreendedores ou for-
necedores que estao na ponta. A ideia
surgiu com a experiéncia da Companhia
Energética do Cearaha 5 anos e hojejaim-
pacta empresas, cooperativas e associa-
coes emtodo o Brasil.

Nosso Compromisso com o Futuro

Nossa missao € construir uma sociedade
melhor, transformando cada organizacao
em um Great Place To Work® para todos.
Temos muito orgulho de cada empresa
que, a partirdo nosso processo e metodo-
logia de escuta, melhorou sua relacao com
os funcionarios, impactando assim a vida
de milhares de pessoas. Temos conscién-
cia também do guanto a sociedade tem
mudado, exigindo novas praticas e com-
portamentos das organizacoes.

O mundo mudou, e o0 mundo do trabalho
também. Nossa metodologia vem evoluin-
do para acompanhar essas transformacoes.
Hoje, podemos avaliar os niveis de lideran-
ca de cada empresa, o indice de inovacao da

organizacao ereconhecerquemfazrealmente
uma gestao para todos, de forma abrangen-
te eigualitaria por meio de um novo algoritmo.
Uma boa empresa para trabalhar precisa ser
boa para todos, independentemente de suas
origens, cargos ou qualquer diversidade. Mais
do queisso: precisaimpactartodos, umdesa-
fio paranosso novo capitulo na historia.

Estamos evoluindo em nosso processo de
escuta e amplificando a voz de cada profis-
sional no ambiente de trabalho. Nao € uma
tarefasimples, maselaficamaisfacilquando
temos mais e mais pessoas conosco.

Para reforcar nosso compromisso com o
mercado, pessoas, negocios e sociedade,
e importante destacar que, em fevereiro de
2023, as autoridades resgataram trabalha-
dores em condicdes analogas a escravi-
dao vinculados a vinicolas no sul do pais. O
ocorrido levou o GPTW a reafirmar sua po-
sicao contra qualquer violagcao aos direitos
humanos e a exploracao de pessoas. Qual-
quer empresa envolvida em praticas dessa
naturezasofreraperdasumariadaCertifica-
cao e desclassificacao do Ranking GPTW.
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! Rankings Nacionais 5 3_' 7
ra n kl n g s O GPTW Brasil publica anualmente 51listas, .
divididas em 42 rankings e 9 destaques. empresas
Nosso principal ranking € o das Melhores participantes do processo Melhores

ParaaCertificacao,o GPTW considera exclusivamen-
te a avaliacao dos colaboradores como critério para

empresas para trabalhar

Empresas Para Trabalhar™ no Brasil. Aléem
disso, temos 11 listas setoriais (como TI,

determinar se aempresa sera certificada ou nao. Satde, Industria) e 8 tematicas (como Di- e N
® NZo poderdo participar dos Rankings GPTW empre- versidade & Inclusao e Jornada de Traba- 3 . 868
sas envolvidas em denuncias relacionadas a qualguer lho), todas também em ambito nacional.
ato que possa configurar corrupcdo ou atolesivo a ad- Também publicamos 22 rankings regionais empresas
ministracdo publica, nacional ou estrangeira; utiliza- que destacam as melhores empresas em \_ certificadas )
cdo de mao de obra andloga a escraviddo e/ou infan- diferentes estados do pais.

til; de trabalhoirregular de adolescentes ou ambientes
de trabalho insalubres. Nestes casos, apos esclareci-
mentos No prazo de cinco dias, as empresas poderao

1.387

teracertificagao suspensa e serdesclassificadas pelo Melhores pra'ticas

GPTW, aseuunico e exclusivo criterio. Essa verificacao Emprescls Para avaliadas

pode ocorrer a qualguer momento que o GPTW julgar Trabqlhar“‘

necessario. e ~N
® Nao poderao participar dos Rankings GPTW empresas 2 992 078

em estado de faléncia ou recuperacao judicial. Essas . .

empresas poderdo ter a certificacdo suspensa e ser COIabOradores

desclassificadas pelo GPTW, a seu unico e exclusivo cri- \_ impactados )

terio. Essaverificacao pode ocorrer a qualguer momen-
toque o GPTW julgar necessario.
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Rankings
Ameérica Latina e Global

Empresas premiadas em nosso ranking nacional
tambeém serao avaliadas para os rankings America
Latina e Global e serao classificadas em uma das
trés categorias: Multinacionais, Grandes Empresas
Nacionais ou Pequenas e Médias Empresas Nacio-
nais que destacam as melhores empresas em di-
ferentes estados do pais.

Great
Place
To

Work.

Los Mejores
Lugares para Trabajar ™
América Latina

2024

Place
1\;\°Iork® Relatorio de Sustentabilidade GPTW Brasil

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

i

Rankings de Diversidade

Buscamos reconhecer as empresas gue estdo no

caminho certo, bem como ajudaras empresas que tamer Melhores
querem fazer da diversidade nao apenas um pro- Empresas Parc
grama, mas sim parte da cultura organizacional. Trabalhar™

; Diversidade

Atualmente, os critérios para que as empresas
possam participar e concorrer as listas de Diversi-
dade sao:

7 B Great
.} Place

Li g lo
» Work.

.

e Mulher;

e Atencao aPrimeiralInfancia;

e LGBT+;

e Etnico-Racial;

® Pessoas com Deficiéncia;

e 50+;

e JovensPoténcia(Inclusao produtiva dejovens).

SAIBA MAIS


https://gptw.com.br/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/8 
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Great People .

Diversity PEOPLE

Consultoria especialista em fomentar
uma sociedade mais igualitaria e inovadora.

Promovemos a implementacao de estratégias e boas praticas de diversidade
e inclusao em organizacdes de todos os tamanhos e setores.

Nosso objetivo e viabilizar a equidade e construir melhores ambientes de trabalho
para todos por meio de nossas palestras, workshops, treinamentos, mapeamen-
tos e diagnosticos e letramentos.

SAIBA MAIS

IGUALDADE
DEGENERO

@

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

Y Construir pontes para
1 . !
fomentar a diversidade e

1 0 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

C inclusao nas empresas.

Vanessa Reis, CEO da Great People Dlver3|ty

Governanga

.a

‘"u \

Pessoas

Meio Ambiente

Métricas

Contato

22


https://www.greatpeople.com.br/solucoes
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Great People .

Consulting PEOPLE

Consulting

Haline Aquino, CEO da Great People Consulting

Parceirado Great Place to Work® Brasil, a Great People Consulting € uma consulto-
ria especializada em transformar dados em acdes. E a Ginica empresa no Brasil va-
lidada para aplicar e promover o aprofundamento da pesquisa de clima do GPTW.
Apoia organizacoes no desenvolvimento do pleno potencial das pessoas e na
busca de resultados sustentaveis de negocio, por meio de mensuracao, analise e
melhoria do clima, engajamento e cultura.

Em seu portfolio, a Great People Consulting oferece aplicacao de pesquisas de
clima e engajamento, geracao e analise de benchmarks diversos, projetos de cul-
tura, grupos focais, além de workshops de plano de acao e de melhores praticas
de mercado.

SAIBA MAIS

Apoiar organizacoes no

desenvolvimento do pleno
potencial das pessoas.


https://www.greatpeople.com.br/solucoes
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Mental Health

Great People
Mental Health

Consultoria em saude mental para empresas.

Criada pelos médicos Bruno e Pedro Shiozawa, a Great People Mental Health
oferece as organizacoes as ferramentas adequadas paraintegrar gestao emo-
cional e saude mental a sua cultura. Por meio do desenvolvimento das equipes
e da utilizacao de dados e pesquisa, as empresas se tornam capazes de tomar
as decisdes mais estrategicas para seu negocio.

O objetivo € descomplicar o cuidado com a saude mental das pessoas e auxi-
liar e capacitarasliderancas a promoverem ambientes de confianca, saudaveis
e funcionais.

SAIBA MAIS

SAUDEE
BEM-ESTAR

oy

Bruno Shiozawa, CEO da Great People Mental Health

Auxiliar e capacitar as liderangas

a promoverem ambientes de
confiancga, saudaveis e funcionais.


https://www.greatpeople.com.br/solucoes
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/3
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Books PEOPLE

Muito alémde livros, educacao
corporativa continua e de qualidade.

f ; i ‘ Great

Larissa Caldin, CEO da Great People Books

Great People Books € um selo da Primavera Editorial, editora ha mais de 15 anos no
mercado, destinado a publicacao de livros que fomentem uma cultura corporativa
positiva. As obras trazem conteudos construidos por diversos olhares e vivéncias.

Lideranca responsavel, saude mental, planejamento estrategico e gestao baseada
na conflanca sao alguns dos temas que compoem o catalogo da editora, que entrou
para a Great People como um braco educacional e de suporte para as empresas do
ecossistema e seus clientes com conteudo inclusivo, diverso e responsavel.

SAIBA MAIS

EDUCAGAODE
QUALIDADE

|

Educar e desenvolver
pessoas e negocios peloslivros.

oo


https://www.greatpeople.com.br/solucoes
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Great People GREAT
PEOPLE

Leadership

Empresa parceira do GPTW especialista
em desenvolvimento de liderancas.

Parceirado Great Place to Work® Brasil, a Great People Leadership € especialistaem
desenvolvimento deliderancas e contacommais de 25 anos de expertise dentrodas
melhores empresas para trabalhar no Brasil e no mundo.

Com a missao de transformar liderancas em "great leaders to work", dispoe de um
portfolio diversificado com palestras, imersdes e programas de capacitacao ja es-
truturados ou personalizados de acordo com a necessidade de cada organizacao.

SAIBA MAIS

Transformar liderancgas
em "greatleaders to work".


https://www.greatpeople.com.br/solucoes
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ES G ESG

Consultoria e assessoriaem
ESG e Sustentabilidade Carolina Pimentel, CEO da Great People ESG

Com a missao de cocriar culturas de proposito e gerar impacto positivo, a Great
People ESG, antiga Geracao Social, apoia empresas naimplementacao de praticas
ESG, de responsabilidade social e de sustentabilidade e apresenta caminhos sim-
ples e acessiveis para que todas as organizacdes sejam agentes de transformacao e
impactem as pessoas, 0s hegocios e a sociedade.

A empresa trabalha com metodologias internacionais, como Pacto Global e ODS,
Sistema B, Global Reporting Iniciative (GRI), Indice de Sustentabilidade da B3 (ISEB3)
e SASB paraapoiartodasasempresas,independentemente do seutamanho ouseg-
mento de atuacao, a obteruma atuacao estratégica e sustentavel.

SAIBA MAIS

PAZ JUSTICAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES
2

Y,

: Apoiar todas as empresas a
e ODtEr uma atuagao

DEIMPLEMENTAGAO

&  estrategicae sustentavel.



https://www.greatpeople.com.br/solucoes
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/16 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/17 

')

Place "
M Relatério de Sustentabiidade (YT GPTW Brasi MeioAmbiente  Métricas  Contato

Great
GREAT
PEOPLE

N
Great People GREAT

Energy PEOPLE

Energy
Empresa especializada em consultoria e projetos
de eficiéncia energética e sustentabilidade.

Levar energia barata, renovavel, sustentavel e acessivel a todas as pessoas. Esse €
0 objetivo da Great People Energy, antiga KAT, que atua com consultoria em ener-
gia renovavel, projetos de otimizacao e customizacao, gerenciamento de consumo
de energia, solucdes hibridas e muitas outras frentes para atender clientes de forma
personalizada.

.-

Rodrigo Koji, CEO da Great People Energy

SAIBA MAIS

ERGIALIMPA
CESSIVE

¥  EAGESSIVEL

v ENE

Levar energia barata, renovavel, . A
sustentavel e acessivel - pr
para todas as pessoas. - *



https://www.greatpeople.com.br/solucoes
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Partners PEOPLE

Partners
Consultores parceiros especialistas no
GPTW e ecossistema Great People.

Great People Partners € uma rede presente em todo o Brasil pronta para apoiar e
transformar cada vezmais empresas em excelentes lugares para se trabalhar.

Os Partners sao consultores parceiros do GPTW Brasil e do ecossistema Great
People, formados na metodologia da instituicao, que atuam com as empresas que
desejam percorrer € evoluir na Jornada de Certificacao ou superar desafios com a
ajuda de nosso ecossistema de solucdes.

SAIBA MAIS

Pamella Nilsen, CEO da Great People Partners

Apoiar e transformar cada vez
mais empresas em excelentes
lugares para trabalhar.

Pessoas

Meio Ambiente

Métricas

Contato

29
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Estrategiaem
Sustentabilidade e ESG

Ha quase 30 anos, fomentamos os destaques e
rankings (regionais, setoriais, de diversidade etc)
que estimulam empresas a terem politicas proprias
mais adequadas para suas pessoas, que impactam
diretamente o negocio e a sociedade.

E nos, como empresa, também atuamos de forma
contundente para promover umimpacto positivo:

1 AGAOCONTRAA
MUDANCGA GLOBAL

e Adotamos o trabalho remoto, o que reduz as emis- L
sOes de gases de efeito estufa (GEE) e o trafego de @
carros nas cidades;

e Fazemosparceriascomentidadesafavordapromo- TRABALHODECENTE , ) W\ e

ECONOMICO

cao de trabalhos com melhor qualidade para todas /‘/
as pessoas.
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Esfera de influencia

Na busca por um impacto positivo e sus-
tentavel, reconhecemos a importancia de
nossa esfera de influéncia. Tanto o GPTW
quanto o ecossistema Great People de-
sempenham papéis cruciais na promocao
de praticas eticas, ambientais e sociais,
dentro e fora de suas organizacoes.

No ambito do GPTW, a influéncia se es-
tende a empresas parceiras, clientes e co-
munidades que promovem uma cultura de
confianga, exceléncia einclusdo. Com pra-
ticas e programas, buscamos inspirar e ca-
pacitar outras organizacdes a adotar pa-
droes elevados de responsabilidade social
e ambiental. =

Esfera de influéncia
GPTW BRASIL, 2023

Place
Ecosystem

LEGENDA
1. Acionistas 12 Imprensa
2. Avaliador Culture Audit 13 Midias Sociais
3. Colaboradores 14  Parceiros de Eventos,
4. Conselho Listas e Rankings
5. GPTW Global 15 Parceiros de Servicos
6. Empresas GreatPeople 16.  Concorrentes
1. Partners 17. Colaboradores de Clien
8. Regionais 18 tes
9. Terceiros 19 Detratores
10. Clientes 20  Orgéos Regulamentadomse
11.  Fornecedores 21.  Parceiros de Midia

Sociedade e Mov. Sociais

O grau de influéncia é representado pelo tamanho dos planetas.
Quanto maior o planeta, maior o impacto da parte interessada na
nossaempresa.

000

Ograudeimpactoérepresentadopelascores. Quantomaisescura
e vibrante, maior o nivel em que impactamos a parte interessada.

*1 423

O grau de relacionamento ¢é representado pela distancia.
Quanto mais préxima do nicleo, maior o relacionamento matuo
com a parte interessada.

OO0O%w

O grau de responsabilidade ¢ representado pelo formato.
Quanto mais complexa a forma, maior a nossa responsabilida-
de paracom aparte interessada.

o

O grau de dependéncia é representado pela quantidade de
orbitas. Quanto mais orbitas em volta do planeta, maior a de-
pendéncia mltua entre a organizagao e os stakeholders.
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Esfera de influencia

O ecossistema Great Peopleamplificaessa ®
influéncia ao englobar diversas empresas <“>
comprometidas com os mesmos valores e
objetivos.

Juntas, essas entidades trabalham para
fortalecer a sustentabilidade em todas as
dimensdes, desde a governanca ate as
praticas diarias de negocios, o que criaum
impacto coletivo significativo. =

4

Esfera de influencia

Great People, 2023

® [

= >

N
\J
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Ecosystem

LEGENDA

1. Acionistas 10 Fornecedores

2. Clientes 11.  Parceiros de Servicos

3. Colaboradores 12 Concorréncia

4. Conselho 13 Imprensa

5. Consultores Associados 14 Midias Sociais

6. GPTW 15 Orgéos Regulamentadores
1. Marcas Controladas 16. Parceiros (Universidadey
8. Marcas Nao (ontroladas 17. Partners

9. Regionais 18 Sociedade / Mov. Sociais

O grau de influéncia é representado pelo tamanho dos planetas.
Quanto maior o planeta, maior o impacto da parte interessada na
nossaempresa.

00

Ograudeimpactoérepresentadopelascores. Quantomaisescura
e vibrante, maior o nivel em que impactamos a parte interessada.

14243

O grau de relacionamento é representado pela distancia.
Quanto mais proxima do ndcleo, maior o relacionamento matuo
com a parte interessada.

oo%

O grau de responsabilidade é representado pelo formato.
Quanto mais complexa a forma, maior a nossa responsabilida-
de paracom aparte interessada.

sl

O grau de dependéncia é representado pela quantidade de
orbitas. Quanto mais orbitas em volta do planeta, maior a de-
pendéncia mltua entre a organizagao e os stakeholders.
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Nossas empresas

Compromissos publicos

O Pacto Global desempenha um papel
fundamental na jornada ESG das empre-
sas, pois € um quadro internacionalmente
reconhecido para orientar e impulsionar
praticas empresariais sustentaveis.

Esse compromisso publico demonstra o
comprometimento com valores €ticos e
responsabilidade corporativa e fornece
uma base solida para o desenvolvimen-
to e implementacao de estratégias de
sustentabilidade.

Assumir publicamente o compromisso
com o Pacto Global nao apenas fortale-
ce areputacao daempresa, mastambéem
desempenha um papel crucial na inte-
gracao dos principios de sustentabilida-
de nos nego6cios e na promocao de um
mundo mais justo, inclusivo e sustentavel.

Um dos aspectos fundamentais de nossa
missao € a responsabilidade social cor-
porativa. Como parte do compromisso
em promover praticas eticas e sustenta-
veis, temos orgulho de sermos signata-
rios do Pacto Global da Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU) desde 2020 com
GPTW e desde 2023 como Great People.

Essa iniciativa voluntaria, lancada pela
ONU, une empresas e organizacdes em
todo o mundo na busca de objetivos
comuns relacionados aos direitos huma-
nos, aotrabalho,ao meioambienteealuta
contra a corrupcao.

Nossa adesao ao Pacto Global da ONU de-
monstra © compromisso com oS Principios

universais que baseiam a sustentabilida-
de empresarial e a responsabilidade social.
Continuamos trabalhando ativamente para
integrar esses principios nas operacoes di-
arias, e assim, promover praticas respon-
saveis e contribuir para um mundo cada vez
maisjusto.

MOVIMENTO RACA E PRIORIDADE

O Movimento Raca é Prioridade é uma
iniciativa promovida pelo Pacto Global
da ONU - Rede Brasil em colaboracao
com o Centro de Estudo das Relacoes
de Trabalho e Desigualdade (CEERT) e
outras instituicdes parceiras estrategi-
cas. O objetivo principaldo movimento é
incentivar a diversidade e a inclusao nas
empresas €, assim, alcan-
carametaambiciosa de ter 10 o
pelo menos 50% de pes- e
soas negras em cargos de
lideranca atée 2030.

@

COMPROMISSO

Atingir

50%

derepresentacao de
pessoas hegras em cargos
delideranca ate 2030.

Esses compromissos refletem o com-
prometimento do movimento em promo-
ver uma mudanca significativa na compo-
sicao de nossos quadros de lideranca,e
garantir uma representacao mais equi-
tativa e diversificada em todos os niveis
organizacionais.

SAIBA MAIS


https://www.pactoglobal.org.br/movimentos/movimento-raca/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/10 
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GUALDAE MOVIMENTO ELAS LIDERAM 2030

DE GENERO

O Movimento Elas Lideram 2030 surge
comoumapoderosainiciativalideradapelo
Pacto Globalda ONU - Rede Brasil, gue une
forcas com diversas instituicoes colabora-
doras, comum objetivo vital: alcancaratao
necessaria paridade de género nas altas

esferas corporativas ate o ano de 2030.

COMPROMISSO

Atingir

50%

dos cargos de altalideranca

ocupados por mulheres até o
ano de 2030.

NOSSO CENARIO EM 2023:

1 O O /o no quadro executivo
do GPTW
6 4 : no quadro executivo
o da Great People

Nossas empresas

Essa iniciativa representa um marco para a
igualdade de género e impulsiona o pro-
gressoglobal,aoreconhecerovaloreopo-
tencial das liderancas femininas no mundo
corporativo.

Ao assumir esses compromissos, constru-
iImos ambientes de trabalho mais justos e
inclusivos e pavimentamos o caminho para
uma sociedade mais equitativa e sustenta-
vel comoumtodo.

SAIBA MAIS

MOVIMENTO SALARIO DIGNO

O Movimento Salario Digno surge como
uma iniciativa liderada pelo Pacto Global
da ONU - Rede Brasil, com uma visao au-
daciosa de garantir que todos os colabo-
radores, independentemente de sua po-
sicao, recebam um salario digno. Essa ini-
Ciativa também se compromete a envol-
ver e mobilizar toda a cadeia de suprimen-
tos para estabelecer metas claras emrela-
cao aremuneracoes justas.

COMPROMISSO

Até

2030

promover e envolver ativamente
toda a cadeia de suprimentos
na definicao eimplementacao
de metasrelacionadas ao salario
digno, para assim, estabelecer
praticas sustentaveis
emtodaarede.

Esse movimento visa garantia de uma re-
muneracao justa, impulsiona a responsa-
bilidade social corporativa e reconhece o
valor intrinseco de cada individuo em toda
a cadeia de producao.

Ao adotar esses compromissos, promo-
vemos o bem-estar dos colaboradores
e construimos uma base solida para uma
economia mais inclusiva e sustentavel.

SAIBA MAIS


https://www.pactoglobal.org.br/movimentos/movimento-elas-lideram/
https://www.pactoglobal.org.br/movimentos/movimento-salario/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/5 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/16 
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No Great Place To Work® e em todo o ecossis-
tema Great People, nos valorizamos muito ore-
sultado docompromisso com aexcelénciae do
impacto positivo na sociedade e no bem-es-
e Terum profissional de referéncia para tar dos nossos colaboradores. O comprometi-

aconselhamento e atendimento; mento com as praticas adotadas nos renderam
um reconhecimento que nos enche de orgulho.

SMDEE MOVIMENTO MENTEEM FOCO COMPROMISSO

—’\’\f’ O Movimento Mente em Foco € uma inicia-

tiva do Pacto Global da ONU no Brasil, ide-

alizado pela InPress Porter Novelli, parceria

da Falconi Consultores S/A e chancela da

Sociedade Brasileira de Psicologia. e Oferecerorientacao e manejo de
crises;

A iniciativa convida empresas brasileiras a
agir em beneficio dos colaboradores e da
sociedade como um todo no combate ao
estigma e ao preconceito social ao redor e Manter gestores engajados, com
da saude mental. O movimento traz para o capacitacao para atuaremrelacao
centro das decisdes das empresas a pauta ao tema e orientacao sobre as me-
da saude mental, estimula a discussao lhores condutas, sendo agentes de
sobre otema, estabelece acdes concretas transformacao;

e de suporte asorganizacdes,afimde con-
tribuir para a criacao de ambientes de tra-
balho saudaveis.

e Garantira avaliacao permanente dos
colaboradores;

bl

Bjungle | $E3ple

A saude emocional da equipe € uma prioridade

inegociavel emnossa cultura empresarial. Esta-
mos diariamente empenhados em criarum am-
biente onde o bem-estaremocional seja valori-

zado e apoiado ativamente. DESTAQUE

e Criarum programa antiestigma: pro- j
mover debates abertos e interven- E com grande satisfacdo que anunciamos a SAUDE EMOCIONAL
coesemgrupo com assuntos que conquista do "Selo Jungle de Saude Emocio-
busquem reduzir o estigmarelacio- nal", que reconhece organizacdes comprome- 2023
nado ao sofrimento psiquico, inse- tidas em promover a saude mental e emocional
rindo-o como pauta permanente na de suas pessoas colaboradoras.
organizacao;

O objetivo € que o cuidado com a saude
mental seja tratado nao apenas como
uma medida emergencial, mas, de forma
preventiva e humanizada, como um tema
perene e que faca parte da estrategia de Promover acoes de incentivo a saude
negocio das companhias - um avanco no mental: campanhas e iniciativas para
ODS 3 (Saude e Bem-Estar). incentivar praticas culturais, esporti-
vas, de nutricao, bem-estar, educa-
cao, entre outras, a partirde deman-
das identificadas.

Esse selo € um testemunho de nossos esforcos
continuos para fornecerrecursos, apoio eum
ambiente de trabalho que promova o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal e uniao entre
aequipe.m

SAIBA MAIS



https://www.pactoglobal.org.br/movimentos/movimento-mente-em-foco/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/3
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Nossos
objetivos futuros

A sustentabilidade € mais do que um destino final; € um pro-
cesso continuo de evolucao, moldado pelo amadurecimento
dos negocios e pelas mudancgas nos cenarios sociais € ambien-
tais. Nos compartilhamos desse entendimento e reconhecemos
que a jornada em direcao a sustentabilidade € uma empreitada
dinamica.

Nosso compromisso com a sustentabilidade se baseia em uma
abordagem orientada por objetivos de curto, medio e longo
prazo. Esses objetivos sao a bussola que orienta as agoes que
tomamos e que nos capacita a preparar a equipe, adaptar pro-
cessos e assegurarimpactos sustentaveis e positivos.

Portanto, nossa jornada nao é apenas sobre alcancar marcos
especificos, mas também sobre abragaruma cultura de melho-
ria continua e responsabilidade. E por meio desse compromis-
so gue moldamos um futuro mais sustentavel para a empresae
paraacomunidade.
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 Criar um projeto que se desdobra em
rankings e acdes que estimulam empre-
sas a apoiarem toda a cadeia de forne-
cedores e terceiros, além de continuar a
aprimorar o ambiente de trabalho para as
pessoas colaboradoras diretas. Acredita-
mos que é fundamental que as empresas
adotem uma abordagem abrangente em
relacdo a sustentabilidade e ESG, e isso
inclui avaliar a conduta ética e a sustenta-
bilidade de seus parceiros comerciais;

v Realizar treinamentos regulares para
conscientizar a equipe sobre a importan-
cia da diversidade e inclusao, e criar um
ambiente seguro e inclusivo para todas
as pessoas;

v Seguir com o investimento no ras-
treamento e plano de acao relacionado a
saude mental;

v Fortalecer arelacao com parceiros
institucionais e de midia para estimular
o cuidado com as pessoas colaborado-
ras das empresas;

w Construirnosso Inventariode Emis-
soes de Gases do Efeito Estufa, para
mensurar e reduzir os impactos que
geramos.

 Estabelecer uma meta para que,
pelo menos, 50% das novas contrata-
coes sejam de pessoas de grupos sub-
-representados, como pessoas pretas,
pessoas com deficiéncia, LGBT+ etc;

~x Incentivar a formacao de grupos
de afinidade e redes de apoio para co-
laboradores pertencentes a grupos
sub-representados na empresa;

~ Equiparar o salario inicial das pes-
soas com referéncia nos dados do De-
partamento Intersindical de Estatistica
e Estudos Socioecondmicos (Dieese).

v Impactar direta e indiretamente
100 mil empresas engajadas na cons-
trucao de excelentes ambientes para
as pessoas, para 0s negocios e para o
mundo.

Nosso compromisso futuro envolve a
implementacao de estratégias abran-
gentes parafortaleceraresponsabilida-
de corporativa e transparéncia. Um dos
pilares desse plano é a criacao de um
Relatorio GRI (Global Reporting Initiati-
ve) até 2024. Esse sera um documento
detalhado que abordara os avancos em
ESG de forma abrangente e coerente.

Para elaborar esse relatorio, conduzire-
mos tambéem um processo de materiali-
dade, que envolve aidentificacao e ava-
liacao dos temas materiais mais relevan-
tes para a empresa e stakeholders. Ou
seja, analisaremos quais questdes tém
maior impacto no negocio e na comu-
nidade em que estamos inseridos. Por
meio desse processo, garantiremos que
o futuro relatorio GRI aborde os assun-
tos mais significativos e fornecainforma-
coesvaliosas acomunidade.

Além disso, como parte do compromis-
SO com a transparéncia, nos compro-
metemosapublicaraPoliticade Susten-
tabilidade de forma clara e acessivel a
todas as pessoasinteressadas. Isso ga-
rantira que as acoes e diretrizes de sus-
tentabilidade sejam amplamente divul-
gadas e compreendidas por todos os
envolvidos em nossa jornada de trans-
formacao corporativa. =
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Nossas politicas

No centro do ecossistema, promovemos
uma cultura de ética e integridade, funda-
mentada na comunicacao aberta e trans-
parente. Encorajamos ativamente nosso
time alevantar preocupacoes ou questoes
eticas, sem medo de represalias.

Recentemente, iniciamos a revisao do
Cédigo de Etica do GPTW, com o obje-
tivo de expandi-lo para abranger todo o
ecossistema.

A Politica de Promocao e Reconhecimento
estabelece diretrizes claras para remune-
racao e reconhecimento dentro do grupo
e visa aumentar o alinhamento e a trans-
paréncia. Detalhamos o plano de desen-
volvimento, baseado no modelo de Trilha
de Carreira, onde sao especificadas as ex-
pectativas para cada colaborador e desta-
cados os beneficios oferecidos.

Adicionalmente, nossa Politica de Contra-
tagcao orienta todo o processo de recruta-
mento de novos colaboradores e estabe-
lece etapas claras e detalhadas.

TRABALHO DECENTE 1 B PAZ JUSTICAE

ECRESCIMENTO INSTITUIGOES
ECONOMICO EFICAZES

Comprometidos com a conformidade
legal e ética, cumprimos rigorosamente
as leis eregulamentacoes pertinentes. Es-
tabelecemos politicas e procedimentos
claros, revisados regularmente para ga-
rantir alinhamento com as normas legais e
éticasemevolucao.

As politicas e praticas relacionadas a ética
e integridade donegdcio saoimplementa-
das em diversos aspectos de nossa ope-
racao. Isso inclui a criacao de um Conse-
lho Consultivo, programas abrangentes
de onboarding para novos colaboradores,
conversas regulares com a alta lideranca,
reunioes periodicas de equipe e sessodes
individuais de feedbacks entre gestores e
membros da equipe.

Com essas iniciativas, reforcamos cons-
tantemente a importancia de manter altos
padrdes éticos e de integridade em todas
asinteracoes e decisOes empresariais.

Governanga

A seguranca da informacao é uma prio-
ridade fundamental para nos, e estamos
comprometidos em proteger os dados
de nossos clientes com os mais altos pa-
droes. Para isso, implementamos um Se-
curity Operation Center (SOC), que moni-
tora os ambientes 24 horas por dia, todos
os dias. ((sv-Ps-2302.1)

Esse centro de operacdes € uma parte im-
portantedainfraestruturadeseguranca,pois
garante umavigilancia constante e proativa.

Além do SOC, utilizamos uma combina-
cao robusta de ferramentas e praticas de
seguranca, que incluem firewalls, softwa-
res antivirus e sistemas de controle e ras-
treamento de acesso. Essas medidas ga-
rantem que todas as tentativas de acesso
sejam monitoradas e controladas rigoro-
samente, dessa forma, prevenimos qual-
quer possivelviolacao.  (sv-ps-2302.1)

OS RESULTADOS
FALAMPORSISO

ZERO

e violagcOes de dados (SV-PS-2302.3);

e violacOes de informacdes comer-
ciais confidenciais ou informacoes
de identificacao pessoal de clientes
(SV-PS-2302.3);

e clientes afetados por violacao de
dados (SV-PS-2302.3);

e perdas monetarias como resultado de
litigios legais associados a alegacdes
de praticas de negocio e corrupcao
(SV-PS-5102.1).



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/8 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/16 
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Esses indicadores destacam nosso com-
promisso continuo com a integridade e a
seguranca de todas as informacdes que
gerenciamos, aléem de refletir a dedicacao
qgue temos em proporcionar um ambien-
te de confianca e protecao para clientes e
parceiros.

Além disso, temos uma iniciativa, Turing,
que facilita e promove a ponte entre a aca-
demia e as empresas do grupo, de modo a
impulsionar uma mentalidade direcionada
aos dados e a aplicacao de avancos tec-
nolégicos ao mundo dos negocios.

Por meio de ferramentas validadas cientifi-
camente e desenvolvidas em parceriacom
grupos de pesquisa dos EUA e do Canada,
a Turing fazamensuracao e ainterpretacao
de dados e proporciona informacoes va-
liosas para a tomada de decisoes estrate-
gicas nos negocios.

Em parceria com a SAD, empresa aflliada e
licenciada pelo Great Place To Work®, utili-
zamos metodos e tecnologias paracondu-
zir Pesquisas de Clima Organizacional.

Sao coletadas as percepcoes dos colabo-
radores de forma totalmente anonimizada,
conformealeiGeraldeProtecaodeDados
brasileira (LGPD), com a garantia de que
nenhuma informacao pessoal identificavel
seja coletada. O objetivo dessas pesqui-
sas érealizar analises cientificas e estatisti-
cas para ajudar nossos clientes a avaliarem
e melhorarem seus ambientes laborais.

Para assegurar a confidencialidade, os
colaboradores acessam o sistema de

Governanga

pesquisa com uma chave de acesso, o
que impede que suas respostas sejam
identificadas. Todas elas sao tratadas de
forma estritamente confidencial e a em-
presa contratante recebe apenas relato-
rios estatisticos consolidados, sem qual-
queridentificacao dos respondentes.

Mesmo quando os comentarios comple-
mentares sao incluidos, eles sao apresen-
tados de forma andnima em artigos ou
analises, e nunca sao associados ao nome
do colaborador ououtrasinformacoes que
permitam suaidentificagao.

Os colaboradores sao informados de que
0s resultados das pesquisas podem ser
usados para certificacao pelo GPTW e para
publicacao de avaliacoes, sempre de ma-
neira confidencial e voluntaria.

Alem disso, nossas plataformas de pesqui-
sa analitica sdo hospedadas pela Amazon
Web Services (AWS), que garante os mais
altos padroes de seguranca e conformida-
de global de dados. As chaves de acesso

utilizadas pelos colaboradores sao exclui-
dasemate 90 dias apos o encerramento da
pesquisa, € a SAD emprega esforcos con-
sistentes com os padrdes da industria para
proteger os dados obtidos.

Estamos comprometidos com a conformi-
dade legal e ética. Utilizamos procedimen-
tos claros para garantirque todos os dados
sejam coletados, transmitidos, armazena-
dos e protegidos de acordo com a LGPD
e demais legislacdes aplicaveis. Essa poli-
tica de privacidade reflete no compromis-
SO em promover um ambiente de trabalho
seqguro, etico e transparente. s

SAIBA MAIS



https://gptw.com.br/politica-de-privacidade/
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Em 2023, nosso canal de denuncias para
empresas com selo GPTW recebeu 30
chamados. Cada um desses chamados
foiminuciosamente verificado e solucio-
nado,oquereforcaocompromissocon-
tinuo comaimplementacao de umsiste-
ma ético e seguro.

Ainda comprometidos com a transpa-
réncia e a integridade em todas as esfe-
ras do ecossistema, implementamosem

Nossos canais de denuncia &

2023 um canal de monitoramento de de-
nuncias, em parceria com uma empre-
sa especializada, que é totalmente con-
fidencial. Previsto para entrar em funcio-
namento em 2024, ele representa um
marco significativo najornadarumo aum
ambiente de trabalho seguro e etico.

Este canal, que estara acessivel pormeio
de e-mail, WhatsApp e Microsoft Teams,
€ mais do que uma simples ferramenta;

PAZ, JUSTICAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

€ uma prova tangivel do compromis-
SO em criar um espaco onde cada indi-
viduo se sinta seguro para se comunicar
abertamente, sabendo que suas preo-
cupacoesserao tratadas comseriedade
e confidencialidade. E por meio dessa
transparéncia e acesso seguro que pro-
movemos uma cultura de responsabili-
dade e respeito, onde cada voz e valo-
rizada e cada preocupacao € abordada
de forma proativa.

Para nos, integridade e ética nao sao
apenas palavras vazias; sao os valo-
res fundamentais que guiam cada as-
pecto do trabalho que realizamos. Este
canalde monitoramento de denuncias é
apenas uma das muitas maneiras pelas
quais demonstramos o engajamento
inabalavel com as pessoas que com-
POemnNosso ecossistema. m
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Nossas
pessoas

Em nosso ecossistema, temos um compromis-
so inabalavel com o bem-estar e a seguranca da
equipe. Acreditamos que o verdadeiro impacto
do trabalho se manifesta quando cada individuo
se sente valorizado e seguro para se expressar
abertamente.

= por isso que estabelecemos canais confiaveis
paracomunicacao e denuncias que asseguramaque
cadavoz sejaouvida e cada preocupacao seja tra-
tada com seriedade.

A integridade e a ética sao valores fundamen-
tais que permeiam cada aspecto de nossa cultu-
ra organizacional. Emum ambiente comprometido
profundamente com as pessoas, esses valores se
tornam ainda mais essenciais. Reconhecemos que
a confiangca mutua e orespeito sao a base de qual-
quer relacionamento produtivo e saudavel.

Ih“:'_'_~ e e
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195 colaboradores
trabalhando, em média, 40h/semana
(SV-PS-000.A: SV-PS-000.B)

‘B

158 37
na Great People no GPTW

07
estagiarios
trabalhando 6h/dia

Diversidade einclusao

Acreditamos que a diversidade € um dos pilares fun-
damentais danossa cultura. Aqui, valorizamos ereco-
nhecemos a importancia de promover um ambiente
inclusivo e acolhedor paratodas as pessoa.

Neste contexto, € essencial entender e analisar os
dados de diversidade e inclusao. Isso inclui examinar
a porcentagem de funcionarios estrangeiros e agque-
les que trabalham fora do pais-sede, bem como are-
presentacao de diferentes grupos (como género,
raca/etnia, idade, pessoas com deficiéncia, orienta-
cao sexual, entre outros)em cargos deliderancaeem
todos os niveis da organizacgao.

Além disso, € importante avaliar a equidade salarial e
a taxa de rotatividade, desagregadas por diferentes
categorias, como género, raca/etnia, idade, pesso-
as com deficiéncia, orientacao sexual, entre outros.
Esses dados nao apenas nos ajudam a entenderonde
estamos em termos de diversidade e inclusao, mas
também aidentificar areas de oportunidade para me-
lhorias continuas.

IGUALDADE 1 REDUGAODAS
DEGENERO DESIGUALDADES

B S

4 ™
65%
de mulheres
_ no quadro Y

Pessoas

.
2 pessoas

emlicenca

\_ paternidade (6 meses)

17 Great People (72%)
10 GPTW (100%)

101 Great People
25 GPTW

16 Great People
2 GPTW

1Great People
1GPTW
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Remuneracao e beneficios &k

Em um mundo em constante evolucao,
onde as expectativas de colaboradores
estao emascensao, aremuneracao justae
os beneficios atrativos sao fatores-chave
para atrair talentos de alto desempenho.
Para nos, esse topico € importante para
mantermos uma cultura empresarial sau-
davel e promovermos o engajamento das
pessoas colaboradoras.

Atualmente, nosso modelo de trabalho €
100% remoto, com reunides presenciais
semestrais. Contamos com a parceria da
empresa WOBA, que nos auxilia a encon-
trar os melhores espacos de coworking
para os colaboradores. Todos tém acesso
a esse beneficio, que € totalmente custea-
do pelaainstituicao.

Mesmo diante de um cenario remoto, as
pessoas sao cuidadas e conectadas para
garantir a cultura e o bem-estar de cada

individuo. Além disso, oferecemos auxi-
lio Home-Office para todos os colabo-
radores, que proporciona um reembolso
de R$ 300,00 para a compra de equipa-
mentos periféricos e uma cadeira confor-
tavel para melhorar o ambiente de traba-
lho em casa. Também disponibilizamos R$
100,00 como auxilio de custo para con-
tratacao deinternet ou para cobrirdespe-
sas adicionais de energia elétrica.

Disponibilizamos um Plano de Saude e
Odontologico para todas as pessoas co-
laboradoras, incluindo quem foi contra-
tado como Pessoa Juridica, CLT e em mo-
delos de estagio, sem qualquer custo de
coparticipacao.

Além disso, o programa Great Care ofere-
ce apoio a saude mental, com profissio-
nais com capacidade de orientar e auxi-
liar em tratamentos de saude emocional,

Pessoas

SAUDEE
BEM-ESTAR

que tambem se estende aos familiares dos
colaboradores.

Assim, facilitamos o acesso para que todos
dentro do nosso ecossistema tenham a
tranquilidade de contarcom saude da mais
alta qualidade, sem distincao nenhuma
entre cargos.

Reconhecemos os desafios que surgem
comachegadadeumnovofilho, e porisso,
todas as pessoas tém acesso a Licenca
Maternidade e Paternidade igualitaria de 6
meses. Acreditamos que essa medida sgja
fundamental para a adaptacao da familia e
o desenvolvimento saudavel da crianca.

Além disso, pais que podem desfrutar de
umallicencaestendida conseguemcriarvin-
culos maiores com os filhos, apoiar mais ati-
vamente a familia que passa por uma inten-
sa transformacao, se fortalecer emocional-
mente, e podemyviver, de formaseguraein-
centivada, uma experiéncia que potenciali-
za ainda mais um ser humano. Essa pratica é
um diferencial no mercado de trabalho.
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O Auxilio Creche € outro beneficio que ofe-
recemos a todos os colaboradores, com
um valor de R$ 650,00 por filho até os 14
anoscompletos. Ecasoacriancanecessite
de tratamento médico especial, dobramos
o valor desse auxilio. Nesses casos, nao ha
limite de idade para o recebimento, sendo
anecessidade discutidacoma area de Re-
cursos Humanos.

E os pets nao ficam de fora. Aqui, nos ofe-
recemos o plano de saude da Petlove para
OS animais de estimacao das pessoas co-
laboradoras, sem coparticipacao. Desse
modo, promovemos um ambiente muito
mais acolhedor também para os pais e
maes de pet.

Ainda como um beneficio de saude, nos
temos a parceria com a Totalpass, que fa-
cilita o acesso dos colaboradores a uma
gama de atividades fisicas. A Great People
faz um investimento inicial, e cada colabo-
rador escolhe uma faixa de contribuicao
de acordo com o seu estilo de vida e a sua
necessidade. Assim, estimulamos a prati-
ca de uma vida saudavel, sem estabelecer
regras ou padroes, 0 que promove um am-
biente acolhedor e cheio deinspiracao.

Somos uma Empresa Amiga do MASP,
o que facilita o acesso a cultura, como
museus, teatros e cinemas cadastrados
no programa. Além disso, também ofe-
recemos o Great Books, um Vale-Livro
que possibilita o reembolso de R$ 50,00
pormésparaacompradelivros.Otemaé
livre, mas recomendamos a aquisicao de
livros sobre desenvolvimento pessoal e
profissional.

Essetipodeincentivoéimportante porque,
dessa forma, fomentamos o acesso a cul-
tura e estimulamos a criatividade dentro da
nossa equipe, além de valorizar momentos
de diversao e aprendizado tambémforado
trabalho.

Para promover o desenvolvimento dos co-
laboradores, temos uma parceria com a
escola de idiomas on-line Open English,
com descontos especiaisemtoda a grade
de cursos oferecidos. Assim, abrimos uma
porta importante para que a nossa equipe
se desenvolva em outros idiomas e, qguem

Pessoas

sabe, abrace oportunidades ainda maiores
dentro do ecossistema GPTW.

EmparceriacomaempresaQuansa, ofere-
cemos orientacao financeira para todos os
colaboradores. Assim, qualquer pessoado
ecossistema pode teracesso aum consul-
tor financeiro, que o ajudara a montar seu
orcamento pessoal e colocar as financas
em dia, o que traz muito mais tranquilidade
paraodiaadia.

Ainda em nossa jornada para criar um am-
biente de trabalho excepcional, reconhe-
cemos a importancia de valorizar o bem-
-estar, a saude emocional e o equilibrio
entre vida profissional e pessoal das pes-
soas colaboradoras. Sendo assim, pro-
movemos pausas para meditacoes guia-
das por uma especialista em mindfulness,
como uma pratica livre para todos os cola-
boradores e estendida aos seus familiares.

Tambéemcomo partedocompromissocom
a saude da equipe, oferecemos a Semana
de Saude, totalmente destinada ao cuida-
do com a saude fisica, emocional e psico-
|6gica, que nao e descontada das férias. O
objetivo principal € incentivar a realizacao
de exames derotina.

Alem disso, para celebrarmos a uniao, rea-
lizamos viagens de incentivo para destinos
especiais sempre que alcancamos uma
grandemeta. Em201/,todaanossaequipe
teve aoportunidade devisitaroWalt Disney
World, em Orlando, nos EUA. Em 2020, via-
jamos para Cancun, no México, durante a
semanado carnaval.=
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O compromisso com a sustentabilidade
ambiental € uma prioridade em todas as
nossas atividades. Buscamos continua-
mente implementar praticas sustentaveis
gue minimizem oimpacto ecologico e pro-
movam aresponsabilidade ambiental.

Uma dasiniciativas que exemplificao com-
prometimento € a escolha de materiais
para a confeccao de camisetas utilizadas
em eventos. As pecas sao produzidas com
uma combinacao inovadora de 50% al-
godao e 50% poliéster reciclado a partir
de garrafas PET. Essa escolha reduz o uso
de novos recursos e demonstra a dedica-
cao que temos em promover a qualidade
e o conforto dos produtos de maneira am-
bientalmente responsavel.

Além disso, adotamos o trabalho remoto
como uma praticapadraoemtodo o ecos-
sistema, o que contribui significativamente

1 2 CONSUMOE 1 3 AGAOCONTRAA
PRODUGAQ MUDANCA GLOBAL
RESPONSAVEIS DOCLIMA

CO | &

para a reducao das emissoes de gases de
efeito estufa e diminui o trafego de carros
nas cidades. Essa medida beneficianao so
O meio ambiente, mastambém a qualidade
de vida dos colaboradores.

Estamos igualmente comprometidos com
O apoio de projetos sociais e ambientais.
Regularmente, oferecemos pesquisas pro
bono ou com uma reducao significativa de
investimento para organizacdes que com-
partiham do nosso compromisso com
a sustentabilidade e a responsabilidade
social.

Essas acoes sao apenas algumas das ma-
neiras pelas quais trabalhamos para criar
um futuro mais sustentavel. Continuamos
a explorar novas oportunidades de redu-
cao do impacto ambiental e para promo-
ver praticas sustentaveis emtodas as areas
que temos operacdes. =
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TABELA 1. TOPICOS E METRICAS DE DIVULGACAO DE SUSTENTABILIDADE

TOPICO METRICA RESULTADO cODIGO

Temosimplementadoum SOC,
Security Operation Center, que executada a monitoria de nosso ambientes SV-PS-230a.l
24x7 alem disso usamos firewall; antivirus e controle e tracking de acesso

Descricao da abordagem paraidentificar e abordar
riscos de seguranca de dados

Descricao das politicas e praticas relacionadas a coleta, uso e retencao A Politica de Privacidade esta disponivel em nosso site: SV-PS-2303.2
de informacdes do cliente https://gptw.com.br/politica-de-privacidade/ '
SEGURANGA _
DA INFORMACAO Numero de violagdes de dados o) SV-PS-230a.3

Porcentagem envolvendo informac¢des comerciais confidenciais (CBI)
ou informacoes de identificacao pessoal (Pll) dos clientes O SV-PS-230a.3
emviolagdes de dados

Numero de clientes afetados pelaviolacao de dados O SV-PS-230a.3
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TABELA 1. TOPICOS E METRICAS DE DIVULGACAO DE SUSTENTABILIDADE

TOPICO METRICA RESULTADO CcODIGO

FORGCA DE
TRABALHO,
DIVERSIDADEE
ENGAJAMENTO

INTEGRIDADE
PROFISSIONAL

Porcentagem de representacao de género e grupos raciais/étnicos para(l) a
geréncia executiva e (2) todos os outros funcionarios

Taxa de rotatividade voluntaria discriminada por género, raca/etnia, idade,
PCD, orientagao sexual, entre outros

Montante total de perdas monetarias como resultado de litigios legais asso-
ciados a alegacdes de praticas de negocios e corrupgao.

Descricao das politicas e procedimentos para gestao deriscos relacionados a
integridade profissional.

Ecosystem

GREAT PEOPLE
Quadro executivo (Gerentes):
% mulheres: 17 (64%)
% homens: 10 (36%)
Quadro funcional (demais colaboradores):
% mulheres: 85 (63%)
% homens: 48 (36%)

GPTW
Quadro executivo (Gerentes):
% mulheres: 5 (100%)
% homens: O
Quadro funcional (demais colaboradores):
% mulheres: 19 (65%)
% homens: 10 (34%)

Nao temos esse dado detalhado. Comecaremos a mensurarem 2024

Nao ha.

SV-PS-330a.1

SV-PS-330a.2

SV-PS-510a.1

SV-PS-510a.2
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TABELA 2. METRICAS DE ATIVIDADE

METRICA DA ATIVIDADE RESULTADO cODIGO

Numero de funcionarios por: (1) periodo integral e meio periodo, 193 em periodo integral SV-PS-000.A
(2) temporario e (3) contrato 7 estagiarios
Horas trabalhadas do funcionario, percentual faturavel 40/ semanais para colaboradores em periodo integral; SV-PS-000.B

6h/dia para estagiarios

1Notapara SV-PS-230a.3 - Adivulgacao deveincluiruma descricao das acoes corretivasimplementadas emresposta a violagcoes de dados.

2 Nota para SV-PS-330a.1- Aentidade deve descrever suas politicas e programas para promover a representacao equitativa dos funcionarios

em todos as suas operacoes globais.

3Notaao SV-PS-330a.3 - Adivulgacao deve incluiruma descricao do metodo empregado.

4 Nota para SV-PS-510a.2 - Aentidade deve descrever brevemente a natureza, o contexto e as acoes corretivas tomadas devido as perdas monetarias.
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Sobre este
relatorio

O conteudo reportado neste relato-
rio € baseado nos dados do exercicio
de 2023 e abrangem as empresas do
Ecossistema Great People & Great
Place to Work.

O Relatorio de Sustentabilidade esta
alinhadocomos ObjetivosdeDesen-
volvimento Sustentavel, com os Prin-
cipios do Pacto Globale comosindi-
cadores do Caderno de de Servicos
Profissionais e Comerciais da SASB
(Sustainability Accounting Standards
Board). =

Redacao e revisao
Great People ESG

Diagramacao e projeto grafico

Great People Books
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Contatos

g atendimento@gptwbrasil.com.br
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S SL Sua percepc¢ao e contribuicao para aprimorarmos
nosso Relatorio de Sustentabilidade € primordial.

g marketing@greatpeople.com.br
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