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O Great Place To Worke. € v Ap Work.
avtoridade global no B ook Certificada
mundo do trabalho s 2024

BRASIL

Por meio de uma metodologia presente em 170 paises, somos a principal
referéncia mundial em cultura organizacional, amplificando as vozes dos
colaboradores por meio de pesquisas para diagnodstico, dados e
benchmarking, possibiitando a promocdo de melhorias e 0
reconhecimento por meio da Certificacdo e Ranking.

Great Place To Work.



O Great Place To Work®

PessoqQs escrevem
nossa historia.

H& trinta anos, o Great Place To Worke redefiniu a experiéncia dos funciondrios,
ouvindo as vozes que mais importavam: as das pessoas. Por meio de milhares e
milhares de horas de entrevistas e grupos focais, decodificamos o DNA de
grandes lugares para se trabalhar. Esse DNA ainda estd presente em tudo o
que fazemos e é reafirmado por milhdes de colaboradores em todo o mundo,

todos 0s anos.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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O Great Place To Work®

Nossa missao:

construir uma sociedade
melhor, fransformando
cada organiza¢cdao em um
Great Place To Worke For All.
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O Great Place To Work®

21.000 clientes.

20 milhoes de pessoas.
170 paises.
Anualmente.
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O Efeito Great Place To Worke

Great Place To Work.



O Efeito Great Place To Work®

Um excelente lugar para
trabalhar é definido pela
confian¢a, orgulho e
camaradagem entre
todas as pessoas.

Um excelente lugar para trabalhar € aquele onde os colaboradores
confiam na lideranca, tém orgulho do trabalho que realizam e gostam
dos seus colegas. E essa experiencia deve ser consistente para todas as
pessoas, independente de quem sdo, do que fazem e de onde
trabalham.

GreCIt PlCICG TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 8



O Efeito Great Place To Work®

que excelentes
empresas para frabalhar
impulsionam grandes
negocios

Quando a lideranca cria uma excelente experiencia para as
pessoas, hd um efeito fransformador em sua organizacdo. As
Melhores Empresas Para Trabalhar atraem e desenvolvem
grandes talentos, constroem culturas prosperas e Aageis e,
por sua vez, estimulam o crescimento € o desempenho.

Great Place To Work.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



O Efeito Great Place To Work®

01

Lideranca

Contratar e Receber
Inspirar

Falar

Escutar

Agradecer
Desenvolver

Cuidar

Celebrar
Compartilhar

Lideranca

Great Place To Work.

A excelencia
comecga com
a liderancga.

Com a nossa plataforma, os lideres obtém insights
sobre os principais impulsionadores de uma excelente
experieéncia das pessoas, permitindo que eles sejam
altamente eficazes na construcdo da confianca com
os funciondrios na sua organizacdo.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 10



O Efeito Great Place To Work®
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Great Place To Work.

Pessoa

Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

Os lideres
moldam
a experiencia.

Quando os lideres se dedicam a cultivar relacoes de
conflanca, orgulho e camaradagem para todos, a
experiéncia do funciondrio se torna um catalisador
para uma cultura empresarial prospera e crescimento
do negdcio.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 11



O Efeito Great Place To Work®
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Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

Pessoa

03

Cultura

Colaboracao
Inovacao
Aqilidade
Diversidade
Equidade
Inclusdo
Pertencimento
Bem-estar

A experiencia
molda a
cultura.

Ao medir e melhorar continuamente a experiéncia
das PESSOAs, as organizacoes transformam
a cultura em uma vantagem competitiva, com maior
colaboracdo, inovacdo, agilidade, pertencimento e
bem-estar dos funciondrios.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 12



O Efeito Great Place To Work®
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Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

03

Cultura

Colaboracao
Inovacao
Aqilidade
Diversidade
Equidade
Inclusdo
Pertencimento
Bem-estar

04

Performance

Lucro

Produtividade

Eficiéncia

Satisfacdo do Cliente
Impacto Social
Resiliéncia no Mercado
Atracdo de Talentos
Permanéncia de Talentos

A cultura
iImpulsiona
a performance.

As empresas que cultivam culturas consistentes  se
diferenciam no mercado e entre os concorrentes em
quase todas as métricas de negodcios, independentemente
do famanho, setor ou localizacdo geogrdfica.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 13



Perfil dos Lideres

Principais Destaques do estudo

v Maior numero de pessoas colaboradoras impactadas na historia do Ranking Género.

v As empresas premiadas se sobressaem (2 25 pontos) nas seguintes praticas: incentivos para a contratacdo
de grupos minorizados; principios de DEI&P para fornecedores e prestadores de servicos; planos de

reducdo de danos em layoffs; orcamento anual para estratégias de DEI&P; parcerias externas para DEI&P;

além de possuirem indicadores e metas de DEI&P.

v 100% das empresas premiadas no ranking possuem estratégias de Diversidade, Equidade, Inclusdo e

Pertencimento (DEI&P) explicitamente orientadas para mulheres.

Gl‘eCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 14



Sobre o Estudo
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Sobre o Estudo

GPTW
Mulher

Great Place To Work.

A constante evolucdo do mercado de frabalho reflete uma crescente valorizacdo da diversidade e
inclusdo, com énfase especial na dimensdo de género. O reconhecimento das empresas que lideram a
criacdo de ambientes de trabalho excepcionais para profissionais de diferentes identidades de géneros €
fundamental. Relatdrios especiais como o ranking GPTW Mulher nGdo apenas iluminam as organizacoes que
promovem a equidade, mas tambem destacam aquelas que implementam prdaticas inovadoras para o

empoderamento de grupos historicamente sub-representados, construindo uma forca de trabalho mais
diversificada e inclusiva.

Na 8¢ edicao da premiacdo das Melhores Empresas Para Trabalhar™ GPTW Mulher 2024/25, um total de 409
empresas participaram do processo de avaliacdo.

Para se qualificarem para o ranking, as empresas precisavam atender aos critérios de ter no minimo 100

funciondrias(os) e possuir CNPJ registrado no Brasil. Entre essas empresas, 70 foram reconhecidas como as
melhores, sendo estas:

35 Empresas de Médio porte;
35 Empresas de Grande porte;

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Sobre o Estudo

O Historico do
Ranking

19 Edicao do Ranking que contou com
144 empresas inscritas e impactou
965.674 funciondrios(as).

6° Edicao do Ranking que contou com
491 empresas inscritas e impactou
883.006 funciondrios(as).

7° Edicao do Ranking que contou com
663 empresas inscritas e impactou
1.307.644 funciondrios(as).

8 Edicao do Ranking que contou com
409 empresas inscritas e impactou
1.047.818 funciondrios(as).

Gl‘eCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 17



Processo de Pesquisa

A pesquisa do GPTW
é composta por 2 etapas,
que vao resultar na nota final:

Pesquisa quantitativa: € necessario que a empresa atinja @
c amostra minima de funciondrios(as) e que obtenha uma
nota igual ou superior a 70%.

Questiondrio DE&IP: atingidas as condicdes da 19 etapa,
e passa-se para a fase de preenchimento do questiondrio
DE&IP.

Pesquisa com os Questionario DE&I
funciondrios (etapa qualitativa)
(etapa quantitativa)

- e Avaliacdo de
* Amostra minima praticas descritas
e Trust Index®© (70%) no Questiondrio DE&I.

Gl‘edt P|CICQ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 18



) n Algumas tendeéncias
Desigualdade de Genero

« De acordo com o Relatorio de Diferenca Global de Género 2024, publicado pelo Forum Econdmico Mundial, revela

que no ritmo atual, serdo necessarios mais 134 anos - o equivalente a cinco geragoes - para alcancar a paridade total
de género no mundo. Globalmente, a diferenca de género foi reduzida em 0,1 ponto percentual desde o ano
passado. O Brasil ocupa a 70 posicdo de paises com maior disparidade, ampliando para a 88° (score 0.667, 2 posicoes

abaixo do ano anterior) no setor de participacdo econdomica e oportunidades. Economic Participation and Opportunity

Score Rank
0.667 88th

 Segundo o LinkedIn Economic Graph de 2025 as mulheres ocupam 30,6% dos cargos de lideranca, um aumento de

apenas 0,2 pontos percentuais em relacdo a 2022. No entanto, estes avancos estdo diminuindo nos Ultimos dois anos. A
disparidade na liderangca se amplia conforme a geragao, com uma queda de 46% na representatividade da forca de
trabalho em cargos de lideranca entre as mulheres da geracdo Baby Boomers, em comparacdo com 34% das

mulheres da Geracado 7.

Gl‘eCIt P|CIC9 TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 19
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) n Algumas tendéncias
Desigualdade de Genero

« JA& dados do Instituto Ethos revelam 27,4% das diretorias das grandes empresas do Brasil €18,6% de presenca nos

Conselhos de Administracdo sdo ocupadas por mulheres. Além da disparidade salarial, o estudo aponta que as
mulheres sdo maioria entre aprendizes (57,4%) e estagidrios (54,5%), mas sua participagcdo diminui progressivamente a
medida que os cargos se tornam mais altos e estratégicos. Esse cendrio ainda € mais critico voltado a mulheres negras.
Mesmo com avancos em programas de trainees especificos, o estudo revela que apenas 3,4% estdo nos quadros
executivos de liderancas no Brasil.

o Esses dados mostram concorddncia com pesquisas internacionais como a Women in the Workplace 2024,

realizadas pela McKinsey & Company. Segundo a pesquisa, a projecoes de paridade em cargos de lideranca
para mulheres brancas no contexto dos estados unidos pode levar cerca de 22 anos, comparado a 48 anos a

mulheres racializadas (mulheres negras, asiaticas, e outros tipos de minorias visiveis).

 Um outro estudo organizado pela Textio em 2024 revela que colaboradoras mulheres de alta performance recebem

cerca de 38x mais feedbacks negativos do que homens, em estudo com mais de 250 organizacoes. Isso, de acordo
com a pesquisa, da-se pelo fato que as mulheres recebem feedback pelo seu comportamento, ndo pelo frabalho.

Enquanto os homens costumam receber mais feedbacks técnicos e direcionados ao crescimento.

Great Place To Work.
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) n Algumas tendéncias
Desigualdade de Genero

« Ja pesquisas da B3 em 2024 indicam que a cada grupo de 100 empresas com acoes negociadas na bolsa, 56 ndo tém

mulheres em cargos de diretoria estatutdria e 37 ndo registram presenca feminina nos conselhos de administracdo.

Esses dados vOo na conframao de pesquisas do Banco of America, por exemplo, mostrando gue a maior presenca

feminina em cargos formais e de lideranca pode aumentar até 20% do PIB per capita mundial.

 Dados da 69# Sessdo Anudl da Commission on the Status Women (CSW69) , realizada de 10 a 21 de marco de 2025,

destacaram a transformacao dos sistemas de cuidado como prioridade para a agenda da comissdo no periodo de
2026-2029. Segundo o registro do secretariado, o cuidado é essencial para o bem-estar e a prosperidade de pessoas,
sociedades, economias e ecossistemas. Globalmente, estima-se que as mulheres dediguem, em méedia, de 3 a 4 horas
a mais por dia ao trabalho de cuidado ndo remunerado em comparacdo aos homens. Aleém disso, estudos indicam
que cada dolar investido no setor de cuidados pode gerar de 2 a 3 vezes mais empregos do que se fosse aplicado em
setores como infraestrutura fisica e construcdo. Ao eliminar lacunas nas politicas de cuidado e ampliar a qualidade e @
acessibilidade desses servicos, estima-se que até 2035 poderdo ser criados cerca de 300 milhdes de novos empregos

dignos e decentes.
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Destaques do Ranking Mulheres

As empresas premiadas nesta lista demonstram um compromisso consistente e exemplar com a Diversidade, Equidade, Inclusdo e Pertencimento (DEI&P). A seguir,
apresentamaos os principais resultados que evidenciom esse comprometimento:

x Do nUmero de empresas inscritas no Ranking Mulher, 86% orientam suas estratégias de
DEI&P para Mulheres. Quando olhamos o universo das empresas premiadas, 100%
adotam essa pratica.

Orientagdo Estratégica em
DEI&P para Mulheres

Entre as empresas inscritas, 84% coletam e mantém registros atualizados sobre a
diversidade de género. Entre as empresas premiadas, esse numero € de 100%.

Monitoramento da
Diversidade de género

Do total de empresas inscritas, 83% adotam politicas para combater a
discriminagao e garantir ambientes seguros para as mulheres. Todas as empresas

=1~ premiadas (100%) possuem essas politicas.
Politicas E
Antidiscriminatérias de _ ~ i
género Enfre as empresas inscritas, 80% dispoem de canais anonimos para denuncias de E !
discriminacdo, preconceito ou asseédio contra mulheres. Esse mecanismo € adotado
® por 100% das empresas premiadas. Canais Andnimos para

DenUncias

Apenas 66% das empresas inscritas possuem porta-vozes capacitados sobre
DEI&P para mulheres, enquanto tfodas as empresas premiadas (100%) contam
COom €sse recurso.

Porta-Vozes Capacitados
para Questoes
Relacionadas a género

Greqt quce To Work® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 22



Praticas DE&I nas organizacoes

______________________________________________________________________________________________________________________

b Premiadas i...NaoPremiadas _: __GAP |
I Possuem Indicadores @ metos D SN 7% WU 2
... Fosicionamento DEI&P em Produfos e Campanhas !|l||||||||||||l|l|l 97% i.|l||||||||||l|l|l||| 92% | 5
_______Principios DEI&P para Fornecedores e Prestadores AN 847 W 557 29
e C8QUISGs SODIE GUPOS MInOMZAdIOS ATMRAERAMUI 97 N 77 19
Planos de Reducdo de Danos em Layoffs 1.|.|||||||||| 57% .Illll 30% i 27
e SOdIgO de Elica & Condutasobre DR&P AT T & 7 I|l||||||||||l|l|l||||| 99% -3
... Fauidade Salarial & Progresso para Grupos Minorzados MK 77 IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 93% | 4
R freinamento de Liderancas em DEI&P . ATATURAERAARINIm 10075 i.|l||||||||||l|l|l|||| 95% | 5
e reinamento do C-Level em DRI&E ATRGIRAMURNNAIMUMOGNN 94> SUAAMGAMNI0 847 10
Ittt sttt S AURRTR AR AR N #0720 6 47 26
... Orcamento Anual para Estrategias de DEI&P AR ¢97> M 732> 26
I Grupos Minorizados no Codigo de Efica AR ©9% MM 97 2
| Incenfivos para Confrafacdo de Grupos Minorizados AR 237 ML 577> 36
I Colefivos e Foruns Internos sobre DEI&P ,Illlllll|||||||||||||| 99% .llllllllllllll 85% | 14
Acdes de Conscientizac&o sobre Grupos Minorizados .nm“mllllllllll 100% mllmnllﬂmll 95% 5

Percentuais referem-se a quantidade de organizacdes que adotam a respectiva pratica
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Informacgoes das
Empresas Premiadas
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Empresas por Estado

As empresas premiadas se distribuem em 10 estados brasileiros, com destaque para o estado de Sdo Paulo com 47

empresas premiadas.

Premiadas por Estado 2024  Média Tl
Sdo Paulo (SP) 47 35
Rio de Janeiro (RJ) 6 37
' Rio Grande do Sul (RS) 4 82
Distrito Federal (DF) 3 38
Parand (PR) 3 81
= Bahia (BA) 2 38
Ceard (CE) 2 88
*# Goidas (GO) 1 /9
% Minas Gerais (MG) ] 82
’ Santa Catarina (SC) ] 86
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Informagoes das Empresas Premiadas

Setores Premiadas

TECNOLOGIA DA INF.
15 Empresas Premiadas neste setor, tendo como

é nota media do Trust Index de 85.
SERV.FIN. ESEGUROS
12 Empresas Premiadas nestes setores, tendo como nota media
& do Trust Index de 83 e 88, respectivamente.
SERV.SAUDE EBIOTEC EFARMA

7 Empresas Premiadas neste setor, fendo como
nota media do Trust Index de 84.

15 Empresas Premiadas neste setor, fendo como
nota media do Trust Index de 87.

\ PROD E MANUFATURA
PRINCIPAIS SETORES

(8/10) Melhores GPTW 5 Empresas Premiadas neste setor, tendo como

nota media do Trust Index de 82.

SERV> PROFISSIONAIS

ENTRET. EHOSPITALIDADE

//EDUCAQI\O @
[T

VAREJO
5 Empresas Premiadas neste setor, fendo como
nota media do Trust Index de 86.

3 Empresas Premiadas nestes setores, fendo como nota media
do Trust Index de 84 e 80, respectivamente.

3 Empresas Premiadas neste setor, fendo como
nota media do Trust Index de 87.

Great Place To Work.
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Perfil dos Colaboradores
das Melhores Empresas
Para Trabalhar-
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Perfil dos Colaboradores

Faixa etdria das colaboradoras das empresas premiadas

Por faixa etaria

A distribuicdo etdria das colaboradoras nas premiadas do Ranking GPTW
Mulheres entre 2022 e 2024 revela um predominio de profissionais da
geracdo Y (nascidas entre 1980 — 1995). A maior parcela € composta por
mulheres entre 26 e 34 anos, caindo somente o percentual de 1% desde
2022. A faixa etaria de 35 a 44 anos apresenta estabilidade relafiva, 35% 36%

mantendo-se proximo da faixa de 30%. Por outro lado, observa-se um = 30% 30%

crescimento um pouco mais modesto das colaboradoras entre 45-54 i R

anos e 55+. Esses dados podem nos gjudar a indicar que as empresas 21% 20%

premiadas seguem com a atracdo de um publico ligado a uma

geracdo em especifica, enquanto o numero de colaboradoras mais I I 1% 1% 127%

experientes se mantém menos expressivo. I I 3% 3% 4%
m N

Até 25 anos 26-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55 anos ou mais

w2022 w2023 m2024
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Perfil dos Colaboradores

Tempo de casa das colaboradoras

45%
40% ==

29%
22%23%
17% o 15%
I I 3 10%10.%

Até 2 anos Enfre 2 e 5 anos Entre 6 e 10 anos Entre 11 e 15
anos

m2022 =2023 m2024

Great Place To Work.

39, 4% 5% 3% 5% 5%

Enfre 16 e 20 Mais de 20 anos
anos

Por tempo de casa

Anadlisando a distribuicdo de tempo de casa das colaboradoras nas
premiadas do Ranking GPTW Mulheres entre 2022 e 2024 mostra um
aumento mais modesto na participacdo de profissionais com tempo de
casa nas duas faixas entre 2 a 5 até e 6 al0 anos. A proporcdo de
colaboradores com até 2 anos de casa diminuiu 3%, caso comparado
com o ano de 2023. Em contrapartida, observa-se uma leve estabilidade
com pessoas colaboradoras na faixa entre os 11 a 15 anos de casa e
com mais de 20 anos

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 29



Perfil dos Colaboradores

® Mulheres

Great Place To Work.

B Homens

51%

®m Outros géneros

2024

2023

2022

ldentidade de genero

Nesta edicdo, 51% dos postos de tfrabalho das empresas premiadas sdo
ocupados por mulheres. Esse percentual segue estdavel desde o ano
anterior. E importante ressaltar que a identificacdo de outra identidade
de género representou, nos ano anterior 1% das pessoas colaboradoras
e esse ano o percentual tornou-se mais inexpressivo, chegando a um
percentual de 0,3% de pessoas colaboradoras. Diante disso, € evidente
a necessidade de uma continua constfrucdo de ambientes que sejam
Great Place To Work® FOR ALL.
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Perfil das Liderancas
das Melhores Empresas
Para Trabalhar-
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Perfil dos Lideres

Geénero x Nivel de Gestao

Ao analisarmos a distribuicdo de género por niveis de gestdo, observa-se que nos cargos de alta gestdo houve
uma ampliacdo de 3% na participacdo de mulheres comparado ao ano anterior. Em contrapartida, os valores
ligados a média e outras liderancas seguem a mesma média do ano anterior de 38% e 49%.

Alta Liderancga Média Lideranca Outras posicoes de liderancga

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

B Mulheres B Homens B Mulheres B Homens B Mulheres B Homens

Great Place To Work.
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Perfil dos CEOs

CEOs Mulheres

A presenca de mulheres no principal cargo executivo das
empresas da lista Mulheres, comparado ao ano anterior,
teve uma queda de 2 pontosno percentual total. Todavia,
qgquando comparamos com d meédia nas  principais
empresas brasileiras que € de 5%, segundo pesquisa
realizada em 2024 pela Vila Nova Partners com empresas
com acoes listadas no indice Bovespa, identificamos que as
empresas do Nosso ecossistema superam esta media.

Great Place To Work.

Percentual de CEO’s Mulheres
por edicao do Ranking

167 14%

= I l

2022 2023 2024

Percentual de CEO’s Mulheres nas
empresas brasileiras € de apenas 5%.

=)o HXo E5o H)o
=)o HXo H5o H)o
= o H Yo EH Do H oo
= o H Do EH Do EH o
= o H Do EH Do H>)o
= Do EH Do H Do E[ D)o
= Do H Do EH 2o EH D)o
= Do H oo EH oo H oo
= Do H Yo EH oo EH D)o
= o H oo H Yo H oo
= Do H Yo EH oo EH o
= Do H oo H oo EH o
=)o Ho Ho HX)o
=)o HXo E5o HX)o
= o H Do EH Do EH o
=)o HXo E5o0 HX)o
= Do H Do E Do H o
=)o Ho H o HX)o
= Do H Do EH 2o EH D)o
= o H Yo EH Do H o
=)o HXo HXDo HX)o

=50 Do Do =S
=S50 D0 HS0 =50
=S50 S0 S0 =50
=S50 D0 S0 =50

Fonte: Vila Nova Partners, Lideranca Empresarial: Um estudo sobre CEOs e Conselhos de Administracdo,
2024 https://static.poder360.com.br/2024/08/estudo-Vila-Nova-Partners.pdf
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Avaliagcao GPTW

Indice da Velocidade da Inovacdo (IVR)

Estagio 3: For All

O ambiente da organizacdo oferece plenas condicdes para os movimentos de inovacdo. Além disso,

O exercicio deles ndo esta restrito a um grupo, mas abrange a ampla maioria dos colaboradores.

O IVR (indice da Velocidade da Inovagdo) € a
métrica que mede o nivel crucial da velocidade e

Estégio 2: Funcional agilidade organizacional, quantificando a
capacidade da forca de trabalho de se adaptar e
Empresas em nivel funcional realizam movimentos de inovacdo, mas os atritos os tornam lentos, inconstantes inovar. Quanto maior o resulfado, mais forte € a
ou incompletos. Portanto, o ritmo da inovacdo estd aquém do desejado. capacidade da organizacdo em adapfacdo e
Inovacao.

Estagio 1: Atrito

A organizacdo em atrito n&o chega sequer a ter metade dos colaboradores prontos para inovar. E uma empresa em que, via

de regra, as iniciativas sao barradas e desencorgjadas.
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Avaliacao GPTW

Indice da Velocidade
da Inovacao (IVR)

Ao olharmos para o IVR das empresas verifica-se uma gueda no
percentual de empresas em nivel acelerado (no qual a inovacado flui
faciimente) de 34% em 2022 para 8% em 2024. Conseguentemente um
aumento na quantidade de empresas no estagio de funcional (no qual
a inovacdo pode ser faciimente influenciada por atritos) de 49% em
2022 para 55% em 2024. Esses dados evidenciaom uma oportunidade @
estas empresas N0 que tange a inovacdo em seus ambientes de
trabalho.

Great Place To Work.

2022

2023 2024
B Atrito

B Acelerado ® Funcional

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Experiéncia do colaborador

Motivos de Permanencia

, , Qual o principal motivo que me faz permanecer na empresae
Quando perguntamos aos colaboradores qual € o motivo para que eles

confinuem em seus frabalhos atuais, podemos ver que ter oportunidades

de crescimento e desenvolvimento é o principal.

Oportunidade de Crescimento

I 257
Qualidade de Vida 26%
Motivo de Permanéncia 11 (2024) I, 277
Oportunidade de Crescimento 89 - BB
Alinhamento de Valores 15%
l ' 86 I 15
Qualidade de Vida
Alinhamento de Valores 89 I
Remuneracao e Beneficios 13%
Remuneracgao e Beneficios 71 I 157
Estabilidade 64 B 2%
Estabilidade 2%
N 2%

2022 m2023 m2024
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Avaliacao GPTW
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Avaliacao GPTW

Evolucado Historica

Abaixo frazemos os dados dos Ultimos anos, o Trust Index™ meédio (avaliacdo da empresa pelos funciondrios) das Melhores Empresas Para Trabalhar™
Mulheres, o questiondrio DE&I, que consiste na etapa de avaliacdo qualitativa das prdticas organizacionais DE&I. Assim como a média final alcancada pelas
empresas premiadas de cada ano.

Benchmark Trust index

Trust Index Demografico (Género) (40%)

Questionario DE&I (60%)

Media Final
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Avaliagcao GPTW

Notas por corte

Paraanalisar o desempenho das empresas no ranking, utilizamos um sistema de divisdo por corte com base em caracteristicas especificas das empresas, permitindo
uma comparacdo justa e detalhada entre elas. O corte das notas ajuda a identificar os niveis de exceléncia e as dreas que necessitam de melhorias, facilitando uma
visdo nitida do posicionamento de cada empresa denfro do ranking. Este método garante uma avaliacdo precisa, transparente e justa, destacando as empresas
que se sobressaem em suas praticas e desempenhos.

Notas por corte

Trust Index™ Demogrdfico
(Género)

Questionario DE&I

Nota Final

Medias

87

49

64

Grandes

84

61

70

Great Place To Work.

Thursday, June 26, 2025
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Avaliacao GPTW

Um excelente lugar
para trabalhar é
aquele em que vocé...

o Imparcialidade

...e gosta das pessoas
com gquem trabalha...

Great Place To Work.

,’
\- ,
-

" Credibilidade .

...confia nas pessoas
pcro quem trabalha...

Respeito

...tem orgulho
do que faz...

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserve
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Avaliagcao GPTW

Refere-se a confianca que os funcionarios tém na lideranca da empresa,
CREDIBILIDADE incluindo a capacidade de comunicacdo, competéncia e integridade dos
ideres.

Avalia se os colaboradores se sentem valorizados e respeitados pela
RESPEITO organizacdo, o que inclui a percepcdo de que tém oportunidades de
crescimento, suporte para realizar seu trabalho e um ambiente inclusivo.

imensoes

(Cb R )

Mede se a empresa trata os funcionarios de forma justa, sem
IMPARCIALIDADE discriminacdes ou favoritismos, em termos de remuneracdo, promocées
e condicdes de trabalho.

As 5D

Avalia o espirito de equipe e colaboracao, ou seja, como 0s funcionarios
se relacionam entre si, 0 grau de confianca e suporte mutuo.

CAMARADAGEM
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Avaliacao GPTW

Confianca por dimensoes

e

&l

C—

&

E@:‘!

Credibilidade Respeito Imparcialidade Orgulho Camaradagem
Premiadas
Mulher 2024 86 85 83 88 87
Nao Premiadas 83 81 80 85 85
Mulher 2024
175 Melhores GPTW Brasil 2024 89 88 864 91 90

Great Place To Work.
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Avaliagcao GPTW

Praticas Culturais

Great Place To Work.

d Organizagao atinge objetivos
ad Inspirando seus funciondrios
d Falando a verdade com todos
d Escutando com sinceridade

 Pessoas que dao o melhor de si
d Agradecendo o bom trabalho
d Desenvolvendo pessoas e profissionais
Q Cuidando dos individuos

d Trabalham em equipe
d Contratando com foco na cultura
d Celebrando as conquistas

d Compartihando os resultados

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Avaliagcao GPTW

INSPIRAR FALAR ESCUTAR RECONHECER CUIDAR
Como os lideres da Como a comunicacdo flui Quais mecanismos a empresa A forma como a empresa Acoes e beneficios que
organizacdo motivam e dentro da organizacdo e a utiliza para ouvir seus reconhece e valoriza o demonstram a preocupagdo
engajom os colaboradores. lideranca responde aos funciondrios, promovendo uma desempenho e conquistas dos da empresa com o bem-estar
colaboradores. cultura de feedback continuo. seus colaboradores. fisico, emocional e social dos

colaboradores.

Praticas Culturais

COIMPARTILHAR CONTRATAR E RECEBER CELEBRAR DESENVOLVER
Como a organizac&o distribui As praticas de atracdo, A forma como a empresa O investimento em
oportunidades e recompensas integracdo e desenvolvimento comemora conquistas e capacitacao, treinamentos e
entre os colaboradores, dos novos colaboradores. reforca a identidade coletiva. oportunidades de crescimento
oromovendo uma sensacdo de para os funcionarios.
justica.
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Avaliagcao GPTW

Praticas Culturais

"OPQOH YO

4

4
Confiratar e Inspirar Falar Escutar Agradecer Desenvolver Cvuidar Compartilhar  Celebrar

Receber
M 89 88 83 84 80 81 90 80 87
e 87 85 80 81 77 78 87 85 76
e e s A 90 87 87 84 84 92 84 90
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Avaliacao GPTW

Afirmativas com as maiores medias

Abaixo podemos ver as afirmativas com as melhores médias segundo percepcdo dos colaboradores nas

organizacoes premiadas, comparando-as com as notas das organizacdoes ndo premiadas.

Afirmativa Premiadas Mulher| Nao Premiadas
2024 Mulher 2024

Eu me sinto bem com a forma pela qual contribuimos para a comunidade

As pessoas aqui sao bem tratadas independentemente de sua cor ou etnia 97 97 0
As pessoas aqui sao bem tfratadas independentemente de seu género 97 96 1
As pessoas aqui sao bem tratadas independentemente de sua orientacao 97 97 0
sexual
Este € um lugar fisicamente seguro para trabalhar 95 73 2
As pessoas aqui sao bem tratadas independentemente de sua idade 95 ?4 1
Tenho orgulho de contar a outras pessoas que trabalho aqui 924 21 3
Quando se entra nesta organizagcao, fazem voceé se sentir bem-vindo(a) 94 92 2
Os gestores sdo honestos e éticos na condugcdo dos negocios 93 90 3
Eu recebo os equipamentos e recursos necessarios para realizar meu

92 90 2
trabalho

92 89 3

Great Place To Work.
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Avaliacao GPTW

Afirmativas com as menores medias

Abaixo podemos ver as afirmativas com as menores Médias segundo percepcdo dos(as) colaboradores(as)

nas organizacoes premiadas, comparando-as com as notas das organizacoes Nndo premiadas.

Afirmativa Premiadas Mulher| Nao Premiadas
2024 Mulher 2024

Acredito que a quantia que recebo como participagao nos resultados da

organizacdo é justa 66 61 >
As promocoes sao dadas as pessoas que realmente mais merecem 72 69 3
As pessodas aqui sao pagas adequadamente pelo servigco que fazem 73 68 5
Os gestores envolvem as pessoas em decisoes que afetam suas atividades

. 74 69 5
e seu ambiente de frabalho
Os gestores evitam o favoritismo 74 70 4
Todos(as) aqui tém a oportunidade de receber um reconhecimento 76 71 5
especial
Este & um lugar psicolégica e emocionalmente sauddvel para trabalhar 78 74 4
Os gestores sabem coordenar pessoas e distribuir tarefas adequadamente 80 77 3
As pessoas evitam fazer "politicagem” e intrigas como forma de obter 80 79 ;
resultados
Nés sempre comemoramos eventos especiais 81 81 !

Great Place To Work.
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Cases das Melhores

Esse foi o ano da interseccionalidade ! Falar em género é falar sobre as mulheres em toda a sua
diversidade.

Durante o ano fiscal de 2024, 48,37% mulheres foram confratadas, o que equivale a 800 profissionais que
se identificam com o género feminino. Alem disso, as mulheres foram responsdaveis por 51,17% de
Promocoes e progressoes de carreira (meio e fim de ano), o que equivale a 503 mulheres promovidas.
Outros dados importantes: ¢ Mulheres categorizadas como Strategic Impact ou Differentiafing (meio e
fim de ano): 30,74%, equivalente a 1.143 mulheres com alta performance. ¢ 53 pessoas do Brasll
participaram de programas de Mobilidade. Dessas, 43% eram mulheres em processo de expatriacao.
57% de mulheres inscritas no MBA in Company. ¢ Mulheres promovidas a PAPDs (alta lideranca): 36,67%
de promocoes aos ranks de Socia, Diretora ou Diretora-Executiva, equivalente a 11 mulheres. ¢ Mulheres
promovidas a gerente e gerente sénior. 50,35% de promocoes, equivalente a 144 promocoes. {...}
Mulheres negras com promoc¢cdo ou progressdo de carreira: 24,32% de mulheres negras com
promocao/progressao (meio e fim de ano). * Mulheres negras com categorizacdo Strategic Impact ou
Ditfferentiating: 34,65% de mulheres negras com alta performance.

Gl‘eCIt P|CIC9 TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Cases das Melhores

Esse foi o ano da interseccionalidade ! Falar em género é falar sobre as mulheres em toda a sua
diversidade.

Acoes para o incremento de oportunidades de emprego e ascensAo profissional de pessoas dos grupos
Mminorizados possuem carater interseccional na empresa e, naturalmente, resulfam em maior numero de
mulheres na organizacdo. Enfre nossos colaboradores, 58% sao mulheres, evidenciando uma tendéncia
do mercado em relacdo ao setor de Hospitalidade. Quanto & interseccionalidade, uma acdo visando o
contratacdo de imigrantes e refugiados, alinhada ao pilar DE&l da Rigueza da Diversidade Social,
Ftnica, Racial e Cultural, motiva mulheres negras imigrantes e/ou refugiadas a concorrerem a vagas de
emprego, serem contratadas e, assim, contribuirem com suas habilidades e talentos para o pilar do
Diversidade & lgualdade de Género. Em 2023, desenvolvemos o Guia para Contratacdo de Pessoas
Migrantes e Refugiadas, com o apoio do Forum de Empresas com Refugiados do UNHRC (Conselho de
Direitos Humanos das Nacoes Unidas) e da ONU Mulheres. Também nos filiamos junto ao ACNUR - Alto
Comissariado das Nacoes Unidas para Refugiados, e participamos do Forum Empresas com Refugiados
e do Moverse, programa conjunto da ONU Mulheres, ACNUR e UNFPA (Fundo de Populacdao das
Nacoes Unidas), que mobiliza o setor privado para a infegracdo socioeconomica de mulheres
refugiadas e migrantes.
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Cases das Melhores

Esse foi o ano da interseccionalidade ! Falar em género é falar sobre as mulheres em toda a sua
diversidade.

Além disso, das mais de 3.300 pessoas contratadas no ultimo ano fiscal, 50% sado mulheres, sendo que
34% sdo mulheres negras e mais de 25 tém mais de 50 anos. Alem disso, 3% delas sdo PCDs. Realizamos
mapeamentos focados em mulheres para todas as Services, organizando o fime de Sourcing para que
trabalhem focados em triagem de mulheres toda sexta-feira (Woman Friday) e priorizamos a entrada de
mulheres em nossas academias de entry level além de realizar academias afirmativas. Do total de
promocoes, 42% sao mulheres. Com uma abordagem interseccional de Género e Raca, fomos
patrocinadores do PERFIL SOCIAL, RACIAL E DE GENERO DAS 1.100 MAIORES EMPRESAS DO BRASIL E SUAS
ACOES AFIRMATIVAS 2023-2024, realizado pelo Instituto Ethos e Ipec. Como a pesquisa afirma: “Esta
edicdo do Perfil revela um ganho de conscieéncia das principais liderancas executivas ao reconhecerem
que hd uma baixa presenca de mulheres, pessoas negras, pessoas com deficiéncia e pessoas LGBTI+
nos diferentes niveis hierarquicos, em especial nos espacos de tomada de decisdo. A partir dos niveis de
geréncia, aumenta significativamente a percepcdo de que a proporcdo desses grupos estd ‘abaixo do
que deveria’, reforcando o entendimento de que hd um afunilaomento hierarquico. Vale destacar que
pessoas com deficiEncia e pessoas negras sAo as auséncias mais percebidas.” Entender estes numeros &
fundamental para gue possamos acompanhar Nossos proprios indicadores e identificar dreas que

podem ter mais representatividade. Hoje, mais de 70% da empresa corresponde a pelo menos um
recorte de diversidade.
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o1



Cases das Melhores

Hoje os programas de mentoria estdo sendo 4all: aléem do crescimento, as empresas buscam inclusdo e
inovagcao com metodologias reversas

SGo os grupos de afinidade, em parceria com o time de DE&l, que realizam as sessoes de Mentoria
Reversa: encontro no qual profissionais de grupos minorizados (mulheres, LGBTI+, pessoas com
deficiencia e negros) compartilham seus conhecimentos e experiencias com a alta lideranca (que fem
o poder de decisdo/influéncia), dando o tom a agenda. O objetivo € que esses lideres tenham
iNnformacoes mais aprofundadas sobre o grupo ou tema em confato e que possam ajudar NO Processo
de evolucdo e transformacao da causq, inspirando mudancas positivas em seus times e agindo como
modelos de diversidade, equidade e inclusdo. Até o momento, ja passaram pela mentoria reversa todo
o C-Level da empresa (CEO, COO e Lideres das Areas de Negdcios, que chamamos de Service Lines);
ideres dos principais escritdrios e regionais; e 80% dos lideres das divisoes das areas de negdcios, que
chamamos de Sub-Service Lines. Vale destacar que os times de Talent e DE&I também se pautam pelas
pesquisas e estudos de mercado de importantes instituicoes, como The Peterson Institute, Maturi, GPTW,
ONU, além de recorrer a bancos de boas praticas, nos quais as empresas disponibilizam seus conteludos

para consulta e desenvolvimento de iniciativas, promovendo benchmarking.
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Cases das Melhores

Os comités de diversidade também estdo promovendo didlogos entre si e compromissos mais robustos

Os grupos de afinidade foram criados em 2021. Cada grupo elege dois membros como liderancas, € a
afuacdo deles como lideres tem prazo de até dois anos, apos © qual abrimos novas eleicdes.

Cada grupo se encontra uma vez por semana, durante uma hora. Duas vezes por mes, 0s grupos
discutem temas gerais sobre sub-representatividade, e nos demais encontros sao debatidas acoes e
entregas definidas no inicio do ano. Cada grupo, junto com o fime de diversidade, elabora um
calenddrio de entregas e acoes, e o time de D&l faz o acompanhamento. No meio do ano, todos os
grupos se reunem para apresentar o status das entregas e realizar redirecionamentos, se necessario. No
final do ano, hd um encontro chamado "Melhores do Ano", para reconhecer as pessoas mais engajadas
ao longo do periodo. Recentemente, comecamos a estimular os grupos a realizarem "Feats", ou sejq,
reunir dois grupos para discutir inferseccionalidade entre os temas. Acoes feitas pelos grupos: {...} No
Agosto Lilas, o grupo Vozes entregou uma cartfiiha sobre o combate a violéncia contra a mulher,
abordando relacionamento toxico, tipos de violéncia e onde procurar ajuda. {...} Em junho, o grupo
Diversifica realizou uma Roda de Conversa sobre o Més do Orgulho, trazendo a Drag Queen Rita von
Hunty para falar sobre as lutas e conquistas da comunidade. {...} Palestra aberta com Mariana Rosa,
jornalista, mestranda em Educacdo pela USP e fundadora do Instituto Caue — Redes de Inclusdo. {...}
ive aberta sobre Mulher Negra Lafino-Americana. Roda de conversa: Mulher Negra e Beleza.
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Cases das Melhores

Apoio a mulheres gerentes para além do escritorio. Beneficios e apoios personalizados

Temos o Programa Gerenfe em Treinamento, que tfem como objetivo capacitar os futuros gerentes de
loja para dar continuidade ao nosso propodsito, que € “Levar ao acesso de muitos o que € privilégio de
poucos’. O programa possui 6 meses de duracdo, sendo o primeiro més dedicado ao treinamento
tedrico e, a partir do segundo més, os participantes atuam em diferentes lojas, vivenciando o papel de
ideranca na pratica. Em 2023, formamos 176 novos gerentes em treinamento, sendo que 87 eram
mulheres (49,4%). Para garantir maior diversidade no programa, desenhamos beneficios especiais para
atrair mais mulheres. Estes beneficios apoiam a adaptacdo a nova rotina e fornecem suporte para que
as gerentes mulheres consigam conciliar suas questoes familiares e os desafios da nova funcdo: -
Estagiar mais proximo da cidade de origem; - “Cheque Mde” dobrado, para auxiliar na educacdo e
cuidados dos filhos de até 10 anos e 11 meses; - Acompanhamento de carreira e atendimento
personalizado. Durante os meses de férias escolares, organizamos uma Coldnia de Férias em Nnossos
escritérios, com monitores, atividades recreativas e alimentacdo, oferecendo um espaco seguro,
divertido e proximo para que pais e maes possam deixar seus filhos durante todo o expediente. Além de
proporcionar praticidade, essa iniciativa desempenha um papel fundamental ao apoiar a conciliacao
da jornada de trabalho com as responsabilidades de cuidado, que costumam recair, em sua maioria,
sobre as mulheres nesse periodo.
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Lista das Melhores Empresas Para Trabalhar™

Medias

1 BRISTOL MYERS SQUIBB

2  ASTELLAS FARMA BRASIL IMPORTACAO E DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS
3  GLOBALFRUIT

4 LEVVO

5  BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA

6 NOVO NORDISK

7  INSTITUTO ATLANTICO

8 LIVELO

9  RESORT LA TORRE

10 GNA - GAS NATURAL ACU

11 NKSTORE

12 PORTO DO ACU OPERACOES

13  GRUPO CATARATAS

14  VISAGIO

15 HILTI

16  ZURICH SANTANDER SEGUROS E PREVIDENCIA
17 EPHARMA - PBM DO BRASIL S/A

18  STRYKER DO BRASIL

19  TICKET SOLUCOES HDFGT

20 MERCADO ELETRONICO

Great Place To Work.
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TECNOBANK

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

Mulher

AVIVATEC - TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SERVICOS

WEBMOTORS

I-CHERRY

FARMACIA ARTESANAL
ALLCARE - GESTORA DE SAUDE

INTERNATIONAL SCHOOL EDUCATION

CEARA CIDADAO

HABITASUL

BEM PROMOTORA

SOFIST

TEVA FARMACEUTICA

AQIA QUIMICA INOVATIVA LTDA

ILIA GESTAO E PARTICIPACOES S.A

YOUX GROUP

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Lista das Melhores Empresas Para Trabalhar™

Grandes

ERNST & YOUNG ASSESSORIA EMPRESARIAL
MAGAZINE LUIZA

ACCENTURE DO BRASIL

DOW

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

ZURICH SEGUROS

BANCO PAN

ARCOS DORADOS (MCDONALD'S)
ACCOR

TOKIO MARINE SEGURADORA

ELECTROLUX GROUP

CAPGEMINI BRASIL

VIVO

ESCOLA BAHIANA DE MEDICINA E SAUDE PUBLICA
ITAU UNIBANCO

BANCO BRADESCO S.A.

OLX BRASIL

ASSA| ATACADISTA

MONDELEZ BRASIL

GENERAL MILLS
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21
22
23
24
25

26
27
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29
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32
33
34
35

THOUGHTWORKS
SERASA EXPERIAN
GRUPO CCR
GRUPO SABIN
TIM BRASIL

CIELO

Desistente

B3 S.A. - BRASIL, BOLSA, BALCAO
COGNA

EUROFARMA LABORATORIOS S/A
TICKET SERVICOS

BOEHRINGER INGELHEIM

NTT DATA

BANCO BV

SCHNEIDER ELECTRIC

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

Mulher
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Sua percepcgao e contribuicao para
aprimorarmos nosso estudo é primordial.

. hitps://forms.office.com/r/vAtdZrVddF

Acesse gpitw.com.br
(O in f X B
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https://gptw.com.br/
https://gptw.com.br/
https://www.linkedin.com/company/great-place-to-work-brasil/mycompany/
https://www.instagram.com/gptwbrasil/?_ga=2.75526097.55023856.1697204744-1979749321.1691678152
https://www.facebook.com/greatplacetoworkbrasil?_ga=2.75526097.55023856.1697204744-1979749321.1691678152
https://twitter.com/gptwbrasil
https://www.youtube.com/c/GreatPlaceToWorkBrasilOficial
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